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VISTO:

Lo dispuesto en la Ley N° 18.954, que Reestructura el Ministerio de
Educacién PUblica; en la Ley N° 19.223, gue Tipifica Figuras Penales Relativas a la
Informatica; en la Ley N° 19.628, Sobre Proteccién de la Vida Privadag; en La Ley
N° 19.799, Sobre Docdhentos Electrénicos, Firma Electrénica y Servicios de
Certificacidén de dicha Firma; en la Ley N° 20.285, Sobre Acceso a la Informacién
PUblica; el DFL N° 29 de 2004, que fija el texto Refundido, Coordinado vy
Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo; en el Decreto N°r
181, de 2002, del Ministerio de Economia, que Aprueba el Reglamento de la Ley
N° 19.799, sobre Documentos Electrdnicos, Firma Electrénica y la Certificaciéon de
dicha Firma; en el Decreto N° 83, de 2005, del Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, que Aprueba Norma Técnica para los Organos de la Administracion
del Estado sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electrdnico;
en el Decreto N° 93, de 2006, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Apru;eba Norma Técnica para la Adopcidén de Medidas Destinadas a
Minimizar los Efectos Perjudiciales de los Mensajes Electrénicos Masivos no
Solicitados Recibidos en las Casillas Electrénicas de los Organos de la
Administracion del Estado y de sus Funcionarios; en la Resolucion Exenta N° 4.503,
de 11 de julio de 2014, de este origen, que establecié la funcidn de Encargado
de Seguridad de la Informacién; en la Resolucién Exenta N° 6.957, de 2015, de
Educacion, que rT]Qdifico el Comité de Seguridad de la Informacion; y, en la

Resolucion N° 1.600, de 2008, de la Confraloria General de la RepUblica.



CONSIDERANDO:

Que, esta Secretaria de Estado, en conformidad a lo dispuesto en el
articulo 1°, de la Ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacion, tiene
a su cargo entfre otras funciones, el fomentar el desarrollo de la educacién en

todos sus niveles.

Que, con la finalidad de cumplir esas funciones, ha desarrollado una
plataforma tecnolégica a fravés de la cual se registra, procesa, transmite vy
almacena informacién mediante diferentes Activos, que permiten interactuar
con la comunidad escolar, la ciudadania en general vy, los integrantes del

Ministerio de todo el pais.

Que, por la relevancia de la informacién contenida en la plataforma
tecnologica, se hace necesario establecer normas que regulen su correcto uso,
a través de las distintas actividades que el personal del Ministerio de Educacion
realiza en el desempefio de sus funciones, con el fin de asegurar Ia

confidencialidad, integridad y disponibilidad de los servicios e informacion.

Que, en definitiva, es necesario establecer los requisitos y condiciones
generales de seguridad a las que se encuentra sujeto el Ministerio y sus
funcionarios, de acuerdo a las normas legales y reglamentarias pertinentes, asi
como los riesgos a que estdn expuestos sus Activos de Informacidn vy los principios

y objetivos interos, para el resguardo de sus operaciones.

Que, con el fin de apoyar la organizacién de la seguridad de o
informacién, este Ministerio modificd mediante la Politica de Seguridad de la
Informacion, aprobada mediante la Resolucidn Exenta N° 6.957, de 27 de

octubre del 2015, de Educacion, el Comité de Seguridad de la informacion.

Que, esta Subsecretaria reconoce que la informacidn que posee es un
bien estratégico para sus funciones, por lo que se requiere que sea protegida
tanto en su obtencidn, procesamiento transmisidn y almacenamiento. Por lo
tanto, el personal que integra la organizacion serd responsable de velar por su
confidencialidad, integridad y disponibilidad seguln lo gue su cargo vy funcion le
corresponda  administrar  y gestionar, de conformidad al  marco legal

actualmente vigente,

Que, para dar pleno cumplimiento a la obligacidn de resguardo antes
descrita y con la necesidad de actualizar el manejo de datos al interior de esta
subsecretaria de Educacién, es necesario actualizar la politica de seguridad que
se encuenira actualmente vigente y, en ese sentido, dejar sin efecto el

documento anterior gue la contiene.



RESUELVO:

I Apruébese |a siguiente poil”fico de seguridad de la informaciéon para la

Subsecretaria de Educacion:

POLITICA DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION
PARA LA SUBSECRETARIA DE EDUCACION.

FIRMA DE LOS RESPONSABLES

ELABORADO POR REVISADO POR APROBADO POR
Ricardo Cid Fuentes Raman Rodriguez Matte Fernando Rojas Ochagavia
Encargado de Seguridad Coordinador Nacional de | Presidente Comité de
Tecnologias e Innovacion Seguridad de la
Informacion
REVISION [NRO. 2) REVISADO POR APROBADO POR
Juan Antonio Serrano Jonny Heiss Schmidt Valentina Quiroga
_ Canchuate
Encargado de Seguridad Coordinador Nacional de | Jefe de Servicio
Tecnologias
REVISION {NRO. 2} REVISADQ POR APRCBADO POR
Juan Antonio Serrano Jonny Heiss Schmidt Valentina Quiroga
Canahuate
Encargado de Seguridad Coordinador Nacional de | Jefe de Servicio
Tecnologias
CONTROL DE VERSIONES
REVISIONES DEL DOCUMENTO DE POLITICA
N® Fecha Mofivo de la revisién Paginas Autor
Revisién | Aprobacién Modificadas
O(Cero) |2010 Elaboracién inicial Todas
Modificacion logo del gobiemo
Se reemplaza la denominacion “Jefe de
seguridad de la informacién” por la de | Tapa,
“"Encargado de Segundad de Activosde |, Ricardo
] 3/11/201 informacion” Indice, Cid
Se afade referencia a Norma Chilena | 688.10
sobre seguridad de la informacion (Nch-
ISO 27001-2009).
Se actudliza Politica de Seguridad de la
Informacion segun Norma Chilena NCh
SO 27001:2013. Todas Jonny
2 10/7/2015 Heiss
Se medifica la constitucion del comite de
Seguridad de la Informacion.




Se actualiza Politica de Seguridad de la
Informacién segun Norma Chilena NCh
ISO 27001:2013. Todas Jonny

Hei
3 20/07/2016 Se redlizan cambios mayores quedando s

la organizacion de fa seguridad, gestidn
de lo seguridad, y gestidon de la
continuidad.

1. DECLARACION INSTITUCIONAL.

El Ministerio de Educacion, en conformidad a lo dispuesto en la Ley N° 18.954,
gue Reestructura este Ministerio de Educacién, es la Secretaria de Estado
encargada, entre ofras funciones, de fomentar el desarrollo de la educacion en

todos sus niveles,

De esta manera, reconoce que la informacion que posee es un bien
estratégico para sus funciones, por lo que se requiere que sea protegida y
resguardada durante todas las actividades en que es utilizada. Por o tantfo, todo
el personal que integra la organizacidn serd responsable de mantener la estricta
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacidén que, por cargo y
funcién, les corresponde administrar y gestionar, de conformidad al marco legal

actualmente vigente.

Para apoyar el cumplimiento de sus funciones, esta Subsecretaria de
Educacién ha desarrollado una plataforma tecnoldgica a través de la cual se
registra, procesa, transmite 'y almacenan datos y antecedentes mediante
diferentes activos, que permiten la inferaccion de la comunidad escolar,
ciudadania en general y los integrantes del Ministerio en tedo el pais, con la
informacion requerida para dar cumplimiento a las funciones gue el referido
mandato legal exige, considerando que aquella resguardada, puede ser propia
de los sistemas de esta Subsecretaria de Educacion, de los servicios © sus

procesos, asi como también de los usuarios internos o externos.

Asi, es de alta importancia el correcto manejo de los activos de informacién,
entendiéndose por tales a todo elemento en que se registre, almacene y/o
procesen datos, sea a través de medios tecnoldgicos u otros soportes, tales
como: bases de datos y archivos, contratos y acuerdos, documentacion de
sistemas, manuales de usuario, material de entrenamiento, procedimientos
operacionales o de soporte, planes de continuidad operativa, informacién de
auditorias, informacion archivada, activos de software, activos fisicos como salas
de computacion, computadores vy servidores, impresoras vy redes de

comunicaciones y servicios.

Debe considerarse ademas, que la Subsecretaria de Educacidn, tanto en sus

sistemas de informacién, como en las respectivas redes, estd enfrentando en
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forma creciente, constantes amenazas de seguridad desde una amplia gama
de fuentes, tales como hechos naturales, fallas propias en los equipos,
aplicaciones, o bien ataques intencionales, por lo que sus sistemas informdticos
requieren estar total e integralmente protegidos, asegurando la continuidad

operacional de los procesos.

Lo anterior significa el deber de preparacion adecuado, en orden a
reaccionar adecuadamente en caso de situaciones o eventos inesperados que
impliguen una inferrupcién de los procesos de provision de productos
estratégicos! . Parg ello, es hecesorio desarrollar las estrategias y planes gue
reculsen necesarios para actuar de una manera eficaz, oportuna, ordenada y

sistemdatica.
2, OBJETIVOS
Los objetivos de esta politica son:

1. Establecer normas que regulen el uso y manejo de los activos de
informacidn de la Institucién, a través de las distintas actividades que el
personal de |la Subsecretaria de Educacidn realiza en el desempefio
de sus funciones, con el fin de asegurar la confidencialidad, integridad

y disponibilidad de los mismos.

2. Establecer los requisitos y condiciones generales de protecciéon vy
resguarde de seguridad- a las que se encuentra sujeta esfa
Subsecretaria, de acuerdo a las normas legales y reglamentarias
pertinentes, asi como los riesgos a que estdn expuestos sus activos de
informacidn vy, los principios y objetivos internos para el resguardo de

$US operaciones.
3. ALCANCE

La seguridad de la informacidn es de responsabilidad de la totalidad de los
(as) usuarios que se relacionan con la Subsecretaria de Educacion y que tengan
acceso a los Activos de Informacién de esta Cartera de Estado, sean estos {as)
funcionarios (as) de plon’rd, contrata u honorarios e incluyendo asesores (as),
consultores (as), practicantes y, en general, toda aqguella persona natural o
juridica que preste servicios a la Subsecretaria de Educacién. Por tal razédn, las
politicas establecidas en este documento son de conocimiento y cumplimiento
obligatorio para todos {as) los {as) funcionarios (as) y personas en general, a los
gue se les otorgue acceso a estos activos. En el caso de los [as) externos (as),

dicha obligacion deberd expresarse en los contratos y/o acuerdos respectivos.

1 Se entenderd por proceéos estratégicos aquellos idenftificados en la Ficha de Definiciones Estratégicas de la
Subsecretaria de Educacion (Formulario Al}, que publica la Direccidén de Presupuesto.



4. ROLES Y RESPONSABILIDADES

1. Subsecretario {a) de Educacion.

En su calidad de Jefe (o) de Servicio le corresponde la aprobacion de esta

Politica de Seguridad y de sus fO’ruros modificaciones.

2. Encargado (a) de Seguridad de la Informacién.

Sin perjuicio de las funciones especificas definidas por la autoridad a través
de Resolucion Exenta que lo designe vy, asimismo, de las competencias definidas
para el cargo que desarroliard el Encargado de Seguridad de la Informacion, sus

funciones incluirdn a lo menos:

l. Tener a su cargo el desarrollo inicial de las polificas de seguridad vy el
control de su implementacién, velar por su correcta aplicacién y por su

oportuna actualizacion, cuando los cambios externos lo requieran.
Il. Coordinar la respuesta a incidentes de seguridad de la informacion.

lll. Establecer puntos de enlace con encargados de seguridad de ofros
organismos publicos y especidlistas externos que le permitan estar al

tanto de las tendencias, normas y métodos de seguridad pertinentes.

V. Coordinar las actividades del Comité de Seguridad de la Informacion.

3. El{a) Coordinador (a) Nacional de Tecnologia.

Por su parte, el {la) Coordinador {a) Nacional de Tecnologia tomard las
medidas necesarias para resguordcr los activos de informacidn y mantener su
disponibilidad, confiabiidad e integridad, de acuerdo a las directrices
establecidas por la Resolucidn Exenta N° 4.505, de 2014, de este origen v,
asimismo todas aguellas que se sefalan en la presente Politica, controladas por

el Comité de Seguridad de la Informacion.

Por su.parte y, en el dmbito de |a seguridad de la informacidn, sus funciones

incluirdn, a lo menos:

a) Asegurar el adecuado funcionamiento de las redes, enlaces y
plataformas que permitan la efectiva operacidon del Ministerio de

Educacion;

b)  Proponer la adquisicidn para la implementacion y administracion de la
infraestructura informética necesaria que sustente la operacion de los

distintos sistemas;

c¢) Proponer y asegurar el funcionamiento de las medidas de seguridad

que resguarden la confidencialidad, integridad vy disponibilidad de la



informacién, en conformidad a las instrucciones impartidas por el

Comité de Seguridad de la Informacion;

d) Proponer disposiciones generales para el uso de aclivos de

informacion:

e) Proponer capacitaciones pertinentes para el personal de Ia

Subsecretaria de Educacion;

f) Redlizar capacitaciones a dicho personal referidas a la politica de
seguridad informdtica y de procedimientos de la Coordinacion
Nacional de Tecnologia (CNT), en las competencias requeridas

conforme al perfil de cada cargo.
5. ORGANIZACION DE LA SEGURIDAD

La Subsecretaria de Educacidn mantendrd una organizacién para la toma de
decisiones y el gobiei‘no de o Seguridad de la Informacién. De esta manera,
‘mediante el denominado "Comite de Seguridad de la Informacién y Continvidad
del Servicio”, se determinard, autorizard vy vigilard los controles y practicas de
seguridad que ayuden a mejorar los niveles de proteccion y resguardo de sus

activos.

Este drgano deberd dictaminar marcos de trabajo sobre seguridad vy
continuidad, que incluya la relacién con entidades externas a la institucién y/o
terceros que presten servicios de cualquier indole a esta Subsecretaria de

Educacidn.

Asimismo, estard constituido por autoridades vy funcionarios claramente

definidos, que tendrdn como misién "velar por la confidencialidad, integridad y

disponibilidad de la informacion, v por la Continuidad de los Servicios del

Ministerio, con foco en sus productos estratégicos.

6. GESTION DE LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION

La Subsecretaria de Educacién mantendrd una organizacion para la gestion
de la seguridad de la informaciéon basado en los requisitos de la norma NCh-ISO
27001:2013, a través -de un programa de implementacidon de controles de
seguridad basado en las  recomendaciones NCh-ISO 27002:2013 vy, en

cumplimiento con lo establecido en la legislacién vigente.

Por lo anterior, las siguientes estipulaciones normativas se entienden parte de

esta politica.

1. La Politica de Seguridad de la Informacién de esta Subsecretaria de
Educacién, contenida en este documento, establece los lineamientos

generales con respecto al buen uso de los activos de informacion, tanto
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compartidos como de cada uno de los (as} usuarios {as) internos ©

externos.

2. Estas directrices de cardcter general, estdn destinadas a servir de guia
para la definicidn de normas especificas que se contendradn en los
disposiciones complementarias de caracter administrativo y técnico, que

se dicten para su cumplimiento.

3. A partir de esta politica general de seguridad de la informacion se
elaborardn documentos especificos relativos a la  materia, que
establecerdn los requisitos de seguridad y los dominios que la norma

identifica.

4. Es responsabilidad de todos los (as) funcionarios (as) de la Subsecretaria
de Educacidn vy, los terceros relacionados con el manejo de los activos de
informacion de la Institucion, hacer uso de los mismos en forma autorizada
y en directa y exclusiva relacion con las funciones que desempenan y, en

concordancia con la normativa existente y el marco legal.

5. Asimismo, de reportar cualquier situacién o evento que pueda exponer ©
afectar la integridad, confidencialidad o disponibilidad del mismo, de
acverdo a los procedimientos publicados en la Intranet para estos
efectos. En relacidn a lo mismo, sélo funcionarios (as) especificos {as)
tienen las atribuciones para determinar y calificar la real exposicion de los

activos en los eventos o situaciones que se informan.

6. Asimismo, la institucidon reconoce que las actividades de capacitacién,
concientizacion y sensibilizacidn de sus funcionarios (as) en materias de
seguridad de la informacidn, es una tarea que debe redlizarse de manera

permanente, en el marco de los recursos disponibles.

7. GESTION DE LA CONTINUIDAD DE LOS SERVICIOS

La Subsecretaria de Educacién establecerd lineamientos por medio de la
dictacion de una politica especifica y, asimismo, determinard las practicas de
gestion de continuidad del servicio mediante una estructura de gobernabilidad
gue administre los ciclos del Sistema de Gesticn de Continvidad de Servicios
(SGCS). Para tales efectos considerard aspectos tales como: identificaciéon de las
amenazas potenciales, evaluacion del riesgo y su impacto en los procesos
estratégicos de la subsecretaria de Educacién, la definicién de estrategias de
continuidad en los dmbitos de personas, informacidn y datos, infraestructurag,

tecnologias de informacién y comunicaciones, financiamiento y proveedores vy



la elaboraciéon de los planes y procedimientos de continuidad, en los niveles que

cofresponda,

Todo proceso de la instifucidon que sea declarado como estratégico o que
tenga relacidn con un servicio que sea prestado a la Comunidad, debe

considerar;

1. La definicion y documentacion de las estrategios de prevencién,
contencidn y recuperacidon del servicio ante eventos detonantes de

confingencias, desastres o emergencias.

2. El establecimiento de estrategias, reglas y planes para enfrentar desastres

gue comprometan la continuidad del servicio.

3. Los lineamientos esenciales establecidos mediante acuerdos tomados por
el Comité de Seguridad de la Informacién y Continuidad del Servicio, en
la construccidn de planes de continuidad y de recuperacion en relacion
a materias relacionadas a la criticidad de los servicios, los plazos de
recuperacion de los mismos y el nivel de servicio asociado, a modo de

ejemplo.

4, Que cada Plan de Continvidad cuente con un responsable de su
mantencién y vigencia en el tiempo. Ademds, debe estar regularmente
actualizado y difundido, de modo que no pierda operatividad con los

cambios a los sistemas o procesos de negocio.

5. Asimismo, éstos deben probarse en forma recurrente de modo que todas
las personas de la Institucion que participan en &l, estén preparados para

sU puesta en operacion, cuando sed necesario,

6. Que, en el caso de faltas operativas normaies y mantenciones de sistemas,
sean los duefos de los servicios, las personas responsables por desarrollar y

mantener [os procedimientos de recuperacidn asociados.

7. Se debe planificar con anficipaciéon, todos aguelios cambios a la
capacidad de equipos, en orden a asegurar la disponibilidad de los
recursos vy, a la evaluacion del posible impacto en los planes de

contingencia y procedimientos de recuperacion.

8. GLOSARIO DE TERMINOS
Activo: aquello que tenga valor para la organizacion.

Activo de informacidn: fodo elemento en que se registre, almacene y/o procese
datos e informacion, sea a iravés de medios tecnoldgicos u ofros soportes, tales
como: bases de datos y archivos, confratos y acuerdos, documentacién de
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sistemas, manuales de usuario, material de entrenamiento, procedimientos
operacionales o de soporte, planes de continuidad operativa, informacién de
auditorias, informacidén archivada, activos de software, activos fisicos como salas
de computacidn, computadores vy servidores, impresoras y redes de

comunicaciones y servicios

Confidencialidad: propiedad que determina que la informacién no esté

disponible ni sea revelada a individuos, entidades o procesos no autorizados.

Continvidad del servicio: capacidad de la organizacidon para continuar
entregando productos o servicios a niveles aceptables predefinidos tras un

incidente que interrumpa.

Disponibilidad: propiedad de que la informacién sea accesible y utilizable por

solicitud de una enﬁdod autorizada.

Incidente de seguridad de la informacién: un evento o serie de eventos de
seguridad de la informacidn no deseados o inesperados, gue tienen una
probabilidad significativa de comprometer las operaciones del servicio y

amenazar ia seguridad de la informacion.

Integridad: propiedad de salvaguardar la exactitud y estado completo de los

activos.

Sistema de Gestién de Continvidad de Servicios: parte del sistema general de
gestion que establece, implementa, opera, monitorea, revisa, mantiene y mejora

la continuidad del servicio.

Sistema de Gestidn de Seguridad de la Informacién: parte del sistema de gestidon
global, basada en un enfoque hacia los riesgos de un negocio, cuyo fin es
establecer, implementar, operar, monitorear, revisar, mantener y mejorar la

seguridad de la informacion.

9. ACCIONES DISCIPLINARIAS.

La infraccién a las obligaciones establecidas anteriormente, podrd constituir
una violacidén al principio de probidad administrativa y por ello, serd sancionada
en conformidad a lo dispuesto en el D.F.L. N° 29, de 2004, del Ministerio de
Hacienda, que Fija Texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N°
18.834, scbre Estatuto Administrativo, respecto de los dependientes que
detentan la calidad de funcionarios publicos, ya sea Titulares o a Contrata. Todo

lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil © penal que pudiera concurrir.

Por su parte y, respecto del personal a Honorarios © de cardcter Externo a la

subsecretaria de Educacidn, la infraccion a las obligaciones que son materia de
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la presente politica, podrd constituir causal suficiente para producir el término
inmediato y anticipado del respectivo contrato que los vincule con la
subsecretaria de Educacidn, sin perjuicio de otfras responsabilidades civiles o

penales, que la infraccion pudiere irrogarles.

En esta materia, la Coordinacion Nacional de Tecnologia aplicard las
medidas necesarias para monitorear el cumplimiento de esta politica,
mantendrd a los usuarios informados sobre nuevas amenazas y cuidados con
respecto al resguardo de los activos de informacién, de manera de evitar

incidentes producidos por el no cumplimiento de esta Polifica.

10. VIGENCIA.

Esta politica entra en vigencia, una vez que el acto administrativo que la

contiene, se encuentre tolaimente tramitado.

Las revisiones de la presente Politica de Seguridad de la Informacion se
realizardn cada tres anos, sin perjuicio de gue pueda ser evaluada en cualquier
momento, dependiendo de la necesidad de la organizacién. Todo el personal
de la Subsecretaria de Educacion, deberd tomar conocimiento por escrito de la
presente politica, la cual se encontrard en formato electrénico en la Intranet

para futuras consuttas.

11. LEGISLACION.
Ley N° 17.336, de Propiedad Intelectual, y sus actualizaciones
Ley N° 19.223, que Tipifica Figuras Penales relativas a la Informdatica.

Ley N° 19.628, sobre Proteccidn de la Vida Privada. Ultima Modificacién 17-FEB-
2012 Ley 20.575.

Ley N° 19.799 Sobre documentos electrénicos, firma electrénica y servicios de

certificacion de dicha firma.
Ley N° 20.285, sobre Acceso a la Informacién Publica.

D.F.L. N° 29, de 2004, de Haciendd, que Fija Texto Refundido, Coordinado vy

Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo.

Decreto Supremo N° 83 del 2005 Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
que Aprueba Norma Técnica para los Orgonos de la Administracién del Estado

sobre Seguridad y Confidencialidad de los Documentos Electrénicos.

Decreto Supremo N° 93 del 20046 Ministerio Secretaria General de la Presidencia,

que aprueba Norma Téchica para la Adopcidon de Medidas Destinadas a
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Minimizar tos Efectos Perjudiciales de los Mensajes Electronicos Masivos no
Solicitados Recibidos en las Casillas Electrénicas de los Organos de la

Administracién del Estado y de sus Funcionarios.

Norma Chilena NCh-ISO27001:2013 sobre “Tecnologic de la informacion -

Técnicas de seguridad - Sistemas de gestiéon de la seguridad de la informacion —

Requisitos™.

Norma Chilena NCh-ISO22301:2013 sobre “Seguridad de la sociedad - Sistemas

de gestion de la continvidad del negocio - Requisitos”.

Il. Déjese sin efecto la Resolucion Exenta N° 6.957, de 2015, de Educacion.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

sUCADE ¢
@50 DE ED
(O

Distribucidn:

Gabinete Sra. Ministra

Gabinete Sra. Subsecretaria de Educacion

Division Juridica — Comité de Control, Transparencic y ADP,

Divisidon de Administracidon General.

Coordinacién Nacicnal de Tecnhologia Subsecretaria de Educacion.
Oficina de Partes y Archivos Nivel Central.

Archivo.,

Expediente N°% 23.352-2014
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