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Introduccion

Interrupcion de la educacion presencial

La pandemia ha enfrentado a los sistemas
educacionales de todo el mundo a un desafio sin
precedentes. En marzo de 2020, en un contexto de
mucha incertidumbre y a dos semanas de haber
dado inicio al afio, en Chile decretamos el cierre de
los establecimientos de educacién escolar. Lo
anterior afectd a mas de 3 millones de estudiantes
de nuestro sistema.

En abril de 2020, 194 paises llegaron a tener sus
escuelas cerradas de manera simultanea, afectando
a 1.480 millones de estudiantes a nivel mundial.

Desde mediados de ese mismo afio, el Ministerio de
Educacion, comenzdé a promover el retorno
presencial -en aquellas comunas donde las
condiciones sanitarias lo permitieran-; a pesar de
esto, los avances de la pandemia impidieron un
retorno permanente.

Cada vez mas conscientes de la importancia de
retorno a clases presenciales, el Ministerio de
comenz6d desde fines de 2020 a
implementar las medidas que permitirian al sistema

Educacién

educativo preparar la apertura de escuelas en 2021.

Después de mas de un afio de pandemia, se han
hecho importantes esfuerzos por abrir mas y
mejores espacios de didlogo colaborativo para
escuchar diversas opiniones; en ese contexto se
realizo la ‘Jornada de Escucha Ciudadana
Educacion y Pandemia’, espacio que conectd
multiples puntos de vista y experiencias.

A continuacién se presentan los principales
hallazgos, reflexiones y conclusiones de la jornada.
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cPor qué es
recomendable
el retorno a

presenciales?

La evidencia internacional y distintos organismos (ONU,
UNESCO, UNICEF, Banco Mundial, entre otros) han enfatizado los
efectos negativos de la suspension de clases presenciales:

e Efectos negativos sobre los aprendizajes.
e Aumento de la desercion escolar.
e Efectos negativos sobre la salud mental y el desarrollo de

habilidades no cognitivas.

e Aumento de brechas de rendimiento segun nivel

socioecondmico.

e Aumento a exposicion a situaciones de violencia y abuso.

Un estudio realizado en
conjunto con el Banco Mundial
estimé que los estudiantes
del pais podrian perder, en
promedio, el 88% de los
aprendizajes de un aino
producto de la suspensiéon de
clases presenciales.

Los recientes resultados del
Diagnéstico Integral de
Aprendizajes aplicado por la
Agencia de Calidad revelaron
que los estudiantes, con
énfasis desde 6° basico en
adelante, no lograron los
conocimientos suficientes en
Lectura y Matematica.




Plan Abrir las Escuelas Paso a Paso

Resultados 2021

Cada vez mas conscientes
de la importancia de
retorno a clases
presenciales, el Ministerio
de Educacién comenzo
desde fines de 2020 a
implementar las medidas
que permitirian al sistema
educativo preparar la
apertura de escuelas en
2021.

Este esfuerzo ha dado los
siguientes resultados:

del total de establecimientos educacionales

9.635

establecimientos

educacionales han abierto al
menos una vez.

Esta cifra representa mas
del 60% del total del
sistema.

5.369

corresponden a
educacion escolar

R Vo _

4.264

corresponden a
educacién parvularia

Marzo de 2021

fue el mes con mayor
cantidad de
establecimientos
abiertos.

En lo que va del afio,
mds de 1 millén de
estudiantes de
educacion escolar han
asistido de manera
presencial a clases.
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Rgsu men
Ejecutivo

Este informe presenta los principales
resultados de la Jornada de Escucha
Ciudadana de Educacion y Pandemia llevada a
cabo el miércoles 30 de junio, en la cual
participaron 151 personas de diversos roles y
organizaciones vinculadas a la educacién
escolar y parvularia.

El disefio metodolégico de la Jornada y las
herramientas de sistematizacion utilizadas,
consideran un enfoque colaborativo entre
todos los participantes, el cual estuvo a cargo
del Laboratorio de Gobierno del Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

En términos generales, los resultados dan cuenta
de una percepcién transversal sobre la necesidad
de abrir los establecimientos a clases
presenciales bajo un mecanismo mixto que
considere diversas dimensiones para reconstruir
la confianza con las comunidades educativas:
seguridad, empatia y estabilidad. Las propuestas
mas relevantes refieren a la necesidad de
comunicacién efectiva para motivar a la
asistencia a clases presenciales y la definicion
transversal de wun retorno gradual pero
permanente.
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Principios
del método de
trabajo

La instancia y sus
espacios de didlogo
se llevaron a cabo
respetando cinco
principios:




Momentos

de la jornada

Introduccién

Actualizacién de la
situacién nacional del
sistema educativo con
la pandemiay las
medidas asociadas.

Mesas de trabajo

Se constituyeron 12
grupos de trabajo que
dialogaron en torno a 2
preguntas. La
conversacion estuvo
facilitada por ministros
y subsecretarios.

Plenarios

Se desarrollaron 3
plenarios finales
donde representantes
de todas las mesas de
trabajo compartieron
las principales
reflexiones y
propuestas de la
jornada.

Cierre

Instancia final donde se
comparti6 informacion
de cierre y palabras de
agradecimiento hacia
los participantes.
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Distribucion de participantes
segun sus roles

17% 12% 6% 6%

Directores Sostenedores IS ;"a'mztem de

de colegios de establecimientos

(o) (o)
5% A
Directores Alcaldes
Jardines Infantiles

(o)
grtft)ores 4% 3% 2%

Asociaciones

-I o/ de educacion municipal Centros de Expertos de docentes
(0] Estudio en Salud

ApOderadOS o Asociaciones
Y sgrupaciones de 8% 4% poa s T

apoderados escolares

Directores > Organizaciones de Asociaciones de
Servicio Local de Educaciéon | la sociedad civil 2% Crgenismos L e

Internacionales educacion

*No estdn contabilizados los moderadores y coordinadores de los ministerios y subsecretarias
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2 enfoques integrados para

100
001

Enfoque
cuantitativo
Text mining

Principales topicos a partir de su
peso por comentario y general

Enfoques de

analisis

abordar el analisis

s

Enfoque
cualitativo
Andlisis de contenido

Determinacién de dimensiones de
analisis y codificacion exhaustiva de
oraciones

Exploracion y descripcién
de tépicos

Hallazgos y recomendaciones
estructuradas
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100] Aproximacion a topicos relevantes
221 desde la mineria de texto

Latent Dirichlet Allocation (LDA)

Modelamiento de tépicos

© Conceptos por : _
comentario  ——

Principales
topicos

Conjunto de

Clusters de palabras
por tépicos

comentarios

Conceptos en totalidad
de comentarios

Clusters de comentarios
por tépicos




Dimensiones de analisis
desde el enfoque cualitativo

5

Diagnéstico situacién actual

. Ambito material

. Ambito emocional
. Ambito cognitivo
. Ambito fisico

Implementacién actual del retorno:

Coordinacion institucional
Lineamientos generales

. Vacunacién
Fases del plan Paso a paso
Protocolos establecimientos
Condiciones materiales insuficientes

Actores mencionados en la discusion:

Primera infancia

Nifios, nifias y adolescentes

Profesores y asistentes de educacion
Establecimientos educaciones en general
Establecimientos con caracteristicas especiales
Padres y apoderados

Sostenedores no municipales
Municipios/alcaldias

Asociaciones y organizaciones

Ministerio de Educacion

Gobierno
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0.0133383 0.772889
[

Desde el analisis, emergen 6 topicos

principales de preocupacion
abordados por lasy los asistentes




0.0133383 0.772889

Topic 1
Topic 2
Topic 3
Topic 4

n O
o 9
88
oy

Tépico 1

Existe una preocupacion
transversal por las
consecuencias en el
desarrollo de aprendizajes e
intensificacion de brechas
educativas

Toépico 4

Ahora bien, la escuela no
solo es un espacio de
desarrollo cognitivo. En
este sentido, hay
necesidades que
algunos hogares no
pueden proveer

Tépico 2

Se considera que la
experiencia educativa ha
sido afectada de manera

importante, sobretodo
en su componente
practico

Tépico 5

La reconstruccién de
confianza con las
comunidades educativas
debe estar asociada a un
conjunto de accionesy
recursos para mitigar las
sensaciones de temory
desproteccion

Tépico 3

Se suman los problemas de
conectividad que afectan
de manera diferenciada al

estudiantado, segun

situacién socioeconémica y

zona de residencia

Tépico 6

Tan importante como los
recursos y acciones
concretas, desde los

asistentes es fundamental

considerar la educacion
como tema prioritario, una
definicion transversal menos
sensible a la contingencia.



1. Existe una preocupacion transversal por las consecuencias en el
desarrollo de aprendizajes e intensificacion de brechas educativa

Percepcion compartida con respecto a las consecuencias en el
aprendizaje, incrementando la brecha entre estudiantes de
establecimientos  municipales, particulares  subvencionados vy
particulares pagados.

En general, se considera que los hogares no cuentan con las
capacidades necesarias para abordar y reforzar los procesos de
aprendizaje.

La preocupacion principal refiere a las habilidades de [[X4{'[ECIRY
ﬁm y sus efectos a largo plazo.

Presencia del tépico por mesa:
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2. Se considera que la experiencia educativa ha sido afectada de
manera importante, sobretodo en su componente practico

Participantes sefialan que la experiencia educativa remota es
insuficiente para abordar contenidos practicos. Esta situacién afecta

ErinciEalmente ERCN (Il [Elalt=t e [ EMnleleElileEleMtécnico profesional vy

gue requieren acceso a materiales y espacios determinados.

AR VRRV/y AR N dile[Flali- M e«o s necesidades educativas especiales

mostrarian dificultades adicionales para llevar a cabo sus procesos de
aprendizaje de manera remota.

Presencia del tépico por mesa:
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experiencia educativa

Algunas observaciones con respecto a las afecciones a la

“Uno de los puntos fundamentales es poner atencion

en los colegios y liceos técnico-profesionales. Los

estudiantes necesitan su prdctica y esa prdactica

se realiza en los talleres industriales o en los

campos con las herramientas adecuadas para el

aprendizaje”.
“Se pudo evidenciar el déficit académico que
tuvieron nuestros estudiantes sin clases
presenciales: Las carpetas o guias lo hacian los padres
0 hermanos mayores, ya que no se reflejé cuando

llegaron de manera presencial. Estamos en una
situacion muy compleja.”



3. Se suman los problemas de conectividad que afectan
de manera diferenciada al estudiantado, segun situacion

socioeconémica y zona de residencia

A pesar de los importantes esfuerzos de los establecimientos y
municipios en cuanto a disponer de condiciones para la conectividad,
las zonas rurales o empobrecidas mantienen muchas dificultades|
LICHLNEEEIEEN falta de dispositivos, falta de internet, falta de un
lugar con condiciones para estudiar, etc.

La situacién se agrava con la gran cantidad de estudiantes que se han

(e[S Ia V] Ele [N SR EN-N I [ EMdeIa K= ]io) riesgo de desercion.

Presencia del tépico por mesa:
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4. Ahora bien, la escuela no solo es un espacio de
desarrollo cognitivo. En este sentido, hay necesidade
que algunos hogares no pueden proveer

SRl eelJvulnerabilidad en el que viven muchas nifias, nifios
adolescentes se ha intensificadoeleliE s e IS Ie [Nagllal8e o]y
de ingresos, confinamiento en espacios hacinados, aumento de la
violencia, afecciones de salud mental, etc.

Desde los participantes la escuela tendria un rol de proteccién que ho
[l eJUITe =X aU pplo] [ e [P ERmitigacion de necesidades basicas como
alimentacién, abrigo acios adecuadosSENERERelal(lald[e]g]

emocional que brinda la comunidad educativa a sus estudiantes.

Presencia del tépico por mesa:
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0,00
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La situacion de clases remotas dificulta a las escuelas

cumplir con su rol de integracion social, a pesar del
esfuerzo de profesores/as y asistentes de educacion

“Nuestra principal preocupacion como departamento no “Otro punto que se ha visto afectado con la

es el aprendizaje, dado que hemos podido desarrollar esa pandemia es la autonomia, varios de nuestros
labor. El problema mayor es el tema social, tenemos alumnos nos cuentan que tuvieron que salir a

alta vulnerabilidad en la comuna y los trabajar, cuidar a sus hermanos y hacer las veces
establecimientos son utilizados como red de de padres en contextos de alta vulnerabilidad,
proteccion de los jovenes, en tema psicolégico y de entonces el que tengan presencialidad nos
ayudas sociales (...) Los establecimientos también ayuda a observar conductas de afectacion de
cumplen un rol de sociabilizacién, es su punto de ellos mismos y como podemos ayudarlos”.
encuentro entre fa infancia y la juventud, dado que hay % de menciones relacionadas con la situacién actual
pocos parques. Todo esto nos genera una carga doe primera infancia y nifas, nifios y adolescentes en
inmensa y estamos agotados, siendo una relacién a distintos ambitos:

preocupacion también”.

18% 41% 33% 8%




La mayor parte de los asistentes considera

necesario que los establecimientos estén
disponibles para recibir estudiantes.

Sin embargo, para ello es fundamental reconstruir la
confianza con las comunidades educativas, para una
nueva forma de presencialidad.

Seguridad
Existen las condiciones materiales necesarias para
minimizar los riesgos sanitarios.

Seguridad
Estabilidad

Existe certeza con respecto a la continuidad de las
decisiones en relacion a la educacion.

Nueva
presencialidad

Empatia

Existe comprension con las situaciones de cada
comunidad educativa, sus estudiantes y
trabajadores, y se flexibiliza para atender a sus
necesidades.

Estabilidad



5. La reconstruccion de confianza con las comunidade
educativas debe estar asociada a un conjunto de acciones
recursos para mitigar las sensaciones de temor

desprotecciéon

Los asistentes consideran

para los establecimientos son insuficientes

distintas dimensiones de la confianzae[NEReEINEIleEIaMWNoIeIeEIGET]
s6lo el ambito de la seguridad sanitaria, y tampoco lo harian
completamente.

Se trata de integrar las dimensiones de empatia y estabilidad. Para ello
es fundamental contar con los recursos necesarios y con ciertas
certezas.

Finalmente, la identificacion de la YEIEITMIIIE] propone nuevos
desafios ya que sugiere un riesgo desconocido.

Presencia del tépico por mesa:

0,40
0,35
0,30
0,25

0,20
0,15
0,10
0,05
0,00
1
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La pérdida de confianza se deberia a que la comunidad

educativa no ha sentido que las medidas hayan

considerado sus situaciones personales

32

“Yo estoy estresada como mamd, soy emprendedora y las
mafianas pasan volando. En la tarde tengo que andar con
los nifios y pago el doble en taxi. Llegan en la noche a
hacer tareas y todo. Muchas mamas han quedado sin
trabajo y no pueden buscar pega porque no tienen
con quien dejar el nifio. Hay que ser empdticos con
eso, sobre todo lo hablamos por el whatsapp con mds
apoderados, que ademas dicen que no van a mandar a
sus hijos hasta que los vacunen. Debemos empatizar, se
pueden contagiar en cualquier lado, hasta en una plaza.”

“El estado emocional de los alumnos, ha sido
complejo poder acoger, apoyar y empatizar con las
vivencias de los alumnos, ya sea porque estan al
frente de una cdmara o un drea que culturalmente
no la tenemos abordada. Por lo que ha sido muy
dificil tratar de comprender y atender el estado
emocional de los alumnos. Entonces cuando
tenemos acd una gran parte de alumnos que en
sus familias estan padeciendo dolores porque han
fallecido sus padres o abuelitos. Es una cantidad
grande, en nuestro establecimiento tenemos 1250
alumnos aproximadamente. Son muchas familias,
entonces ese factor para nosotros ha sido bastante
desafiante. Aparte de lo que nosotros como
profesores estamos sintiendo, tenemos que
estar preparados para atender este tipo de
situaciones muy complejas”



6. Tan importante como los recursos y acciones concretas, las y lo
participantes plantean que es fundamental considerar la educacion

como tema prlorltarlo, una definicion transversal menos sensible a la

Modelo niveles de gestion de la pandemia*
Atributos esperados

Sensibles a la
contingencia 'y
flexibles a la realidad
local

1. Medidas de corto plazo

2. Definiciones transversales Establecidas,
socializadas y con

base en temas
prioritarios

3. Estrategia general Amplia, transparente
y consistente

Existe un acuerdo
latente con respecto a
que la modalidad de
clases sea una
definicion transversal,
es decir transitar desde
una medida de corto
plazo que se ratifica
continuamente hacia
una prioritariay no
dependiente del Paso
a Paso comunal.

33 Modelo elaborado a partir del analisis de la prlmera Jornada de Escucha Cludadana Plan paso a paso, disponible en
; -a-Paso-2



https://www.minsal.cl/wp-content/uploads/2021/06/Informe-de-Resultados-Jornada-Escucha-Ciudadada-Plan-Paso-a-Paso-2021.pdf

Las decisiones fluctuantes afectan a toda la comunidad educativa

“El Paso a Paso como esta dispuesto en este minuto crea
mucha inestabilidad para los nifios, porque cuando hay
voluntad de abrir y cuando hay confianza de parte de los
apoderados de enviar a los nifios, los tenemos
constantemente en un ir y venir. (...) hay muchas
comunas que tuvieron un mes de apertura en marzo,
después creo que cerraron en abril, de nuevo en mayo
abierto, junio cerrado, y eso implica que los niiios se
han estado readaptando y por supuesto que las
familias y los docentes también constantemente”.

“Lo que me comentan [los estudiantes] es el vaivén.
Volvemos a clases, nos organizamos y después
cambiamos. Los vaivenes de que van y volvemos a
clases y lo que implica en su desarrollo
socioemocional. Los cambios. Hay cosas
planificadas y resulta que después se cambia, y
eso las tiene agotadas”

Presencia del topico por mesa:



\ e
— —
Propuestas
d I I tici t —
relacion al retorno adecuado & clases —
presenciales e ——
~ — N

Sistematizacion: Jornada de Escucha Ciudadana - Educacién parvularia y escolar



Hacia una nueva
presencialidad

La discusion de propuestas se
centré en torno a formas de
aumentar la seguridad,
empatia y estabilidad del
sistema educativo,
comprendiendo que hoy
estamos ante un escenario de
nueva presencialidad que -se
espera- dialogue con las clases
remotas, asegurando la
apertura continua de los
establecimientos educacionales.

18%*

Medidas sanitarias y de
transporte: Asegurar un
entorno fisico adecuado en
favor de la presencialidad

L ]
13%
Asegurar recursos en
un contexto adverso

29%*
Comunicacion efectiva:

Aumentar la motivacién de
hogares a asistir a
establecimientos educacionales

Seguridad

Nueva
presencialidad
18%*

Estabilidad

Empatia

Alcanzar acuerdos
transversales y coordinacion 90/*
entre los distintos niveles del ()
sistema educativo

Aumentar el apoyo

12%* psicolégico y pedagégico a
las comunidades educativas

* % de menciones de cada propuesta segun clasificacién



Dimensiones seguridad y empatia v
Porcentaje de @

Comunicacién efectiva: Aumentar la motivacion de ey )
hogares a asistir a establecimientos educacionale

implicadas

. Con foco en las personas
Por parte del Gobierno P

: Comunicar los protocolos y las medidas de autocuidado para dar
Establecer estrategias coordinadas de comunicacion : seguridad a las personas

entre las distintas entidades del Gobierno :
Comunicar para generar confianza y tranquilidad en los hogares,
Transparentar los datos de manera desagregada, para usando lenguaje claro

gue las personas tomen decisiones informadas

: Comunicar oportunamente los riesgos, como por ejemplo la variante
Entregar informacién de manera amigable y periédica, : Delta

para derribar mitos y miedos 2
: Establecer mecanismos de comunicacion que lleguen a todos los
Establecer estrategias comunicacionales para acelerar el : hogares

proceso de vacunacién y la estrategia de trazabilidad 3
Difundir Ios canales de informacién y comunicacién con R P .
las personas, para que sepan donde buscar la informacion : . L. . 0
relevante de manera oportuna § Al nivel de establecimiento educacional

En la estrategia de comunicacion, enfocarse en la salud

mental y emocional, usando un tono de optimismo Dar a conocer los protocolos de manera oportuna y sencilla, y

mantener informadas a las comunidades educativas
Asegurar llegar a la mayoria de las personas usando
canales masivos de comunicacién Entregar informaciéon semanal sobre los contagios en cada

establecimiento




Nueva presencialidad:

Porcentaje de

Avanzar hacia una nueva presencialidad que dialoga con la e
clases remotas, asegurando la apertura continua de lo e

establecimientos educacionales

Existe amplio consenso en que los establecimientos educacionales se mantengan abiertos
independiente de las fases del plan Paso a paso

e  Se propone que los establecimientos estén disponibles para hogares que quiereny
necesitan regresar a clases presenciales. Considerar la educacién como esencial para
asegurar el bienestar socioemocional de nifias, nifos y adolescentes.

° El desafio es como asegurar las clases presenciales sin ir en desmedro de las clases remotas,
dado que ambas modalidades de asistencia continuaran existiendo y conviviendo.

° Flexibilizar la sincronia del sistema hibrido presencial - remoto. Buscar casos de éxito y mejores
practicas para asegurar un régimen mixto efectivo, que asegure el bienestar tanto de los
equipos como de los hogares.

° Empoderar a las comunidades educativas para que aboguen por un regreso a clases
presenciales, y que la motivacion venga del trabajo comunitario, integrando a los apoderados
en la discusidn a los cambios que se realicen al plan de retorno.



Dimensién seguridad

Medidas sanitarias y de transporte: Asegurar un entorno ey @

s _© ° ) dimensiones 18%
isico adecuado en favor de la presencialidad implicadas
. Realizar modificaciones que permitan un transporte seguro entre hogares y establecimientos educacionales.
Se sugiere que el Ministerio de Transporte lidere las modificaciones.
° Entre las modificaciones sugeridas se mencionan modificacion de horarios de clases, sistema de turnos,

subvenciones, priorizacion de la educacion por sobre otras actividades para el uso del transporte publico.

. Tomar examenes de deteccién de COVID de manera preventiva en los establecimientos educaciones para dar mayor
seguridad y tranquilidad a las personas, asegurando que se cumplan los protocolos de aplicacidn y el registro de los datos
en las plataformas oficiales.

. Mantener la distancia social en los establecimientos, por ejemplo, evitando que almuercen en el establecimiento.

. Derribar mitos en torno a las medidas sanitarias y aclarar los protocolos de la autoridad sanitaria, invitando a madres y
padres a visitar los establecimientos para que vean si se cumplen las medidas.

. Tomar las medidas sanitarias necesarias al interior de los establecimientos, de acuerdo a la realidad de cada
establecimiento. Por ejemplo, sistema de turnos y aforo, distanciamiento social durante las horas de almuerzo. Certificar a

los establecimientos que cumplen las normas.

. Fomentar la vacunacién en las comunidades.



Dimensiones estabilidad y seguridad

Asegurar recursos en un contexto adverso e ropesay %

e Aumentar los recursos utilizados en educacién para hacer frente a las
demandas actuales de la pandemia: invertir en tecnologia y equipos, hacer
frente al ausentismo de profesores y asistentes, entregar recursos pedagdgicos

e Asegurar conectividad para que cada nifia, nifo y adolescente pueda
conectarse y seguir sus clases

° Se requieren mas recursos para entregar elementos de proteccién personal
apropiados a las personas que trabajan en establecimientos educacionales

e  Flexibilizar el uso de recursos como por ejemplo el sistema de subvencion

(SEP), el servicio de alimentacion de JUNAEB, con foco en establecimientos
rurales



Dimension empatia

Aumentar el apoyo psicoldgico y pedagdgico a la
comunidades educativas

Porcentaje de
menciones de

la propuestay
dimensiones

implicadas

Definir una amplia gama de estrategias que
entreguen apoyo pedagdgico y psicolégico a

Abordar la salud mental en los establecimiento

de manera integral

nifias, nifios y adolescente

Realizar seguimiento al estado de salud mental y
motivacion de nifas, nifos y adolescentes

Priorizar el regreso presencial para hacer frente a la
problematica de la salud mental en nifas, nifos y
adolescentes

Pensar en un sistema que permita nivelar a nifas,
nifios y adolescentes que estan quedando mas atras
en sus avances. Por ejemplo, redefinir la priorizaciéon
curricular.

Ayudar a jovenes que entraran en proceso de
seleccién universitaria para navegar por este proceso
en el contexto actual

Priorizar y potenciar la lectura a nivel nacional

Trabajar en estrategias que aumenten la motivacion
de profesores y asistentes y les ayude a enfrentar el
gran estrés y agotamiento que la pandemia ha
generado

Repensar y optimizar el régimen mixto, que genera
un gran agotamiento en las comunidades educativas.
Buscar las mejores experiencias y practicas y aprender
de ellas.

Entregar apoyo socioemocional a todos los
establecimientos educacionales, especialmente a
aquellos que no tienen acceso a recursos o No cuentan
con profesionales dedicados.



Dimension estabilidad

Alcanzar acuerdos transversales y coordinaciéon entre I
los distintos niveles del sistema educativo N

Acuerdo politico amplio que priorice a nifias, niflos y adolescentes, y que busque estrategias para abordar
la diversidad de necesidades.

Coordinacién entre las instituciones publicas que impactan en los diversos ambitos de la educacion,
impulsando una perspectiva integral y unificando criterios de decisién. Considerar una alianza
permanente con alcaldias para avanzar hacia la apertura de los establecimientos publicos.

e Incentivar instancias de didlogo con los diversos actores del sistema educativo.

o A nivel vertical, incentivar la escucha por parte del Gobierno a las necesidades de distintas
comunidades, a través de los municipios y asociaciones.

A nivel horizontal en los territorios, lograr consensos entre sostenedores, directores y comunidades.
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Situacion actual

Material - Alimentacion

- Alojamiento

- Conectividad

- Espacio

- Materiales educativos

- Movilizacién
Emocional - Salud mental

- Violencia intrafamiliar

- Socializacion

- Miedo

- Vinculo emocional
Cognitivo/ |- Aprendizaje
Pedagégico |- Contenidos

- Desercién

- Clases telematicas

- Adopcién tecnoldgica
Fisico - Salud fisica

- Nutricion

- Contagios COVID

- Variante Delta

- Autocuidado

desde el enfoque cualitativo

Actores / personas

Primera infancia

Nifias, nifios y adolescentes
Profesores y asistentes
Establecimientos especiales
Padres y apoderados
Sostenedores no municipales
Municipios/Alcaldes
Ministerio de Educacion
Gobierno

Asociaciones y organizaciones
Establecimientos educacionales

Implementacion actual del retorno

Coordinacion
institucional

Lineamientos
generales

Fases del plan
Paso a paso

Protocolos
establecimiento

Vacunacion

- Relacién Municipios - Ministerio

- Relacién sostenedores - Ministerio
- Relacién entre salud y educacion

- Relacién con gremios

- Cierre de establecimientos

- Subvenciones

- Leyes

- Monitoreo de la salud publica

- Vaivén

- Distancia social

- Medidas de autocuidado
- Régimen mixto

- Reduccion de la jornada
- Aforo
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