REGULARIZA LA CREACION DEL
DEPARTAMENTO DE FINANCIAMIENTO
ESTUDIANTIL DE LA DIVISION DE EDUCACION
SUPERIOR, DE LA SUBSECRETARIA DE
EDUCACION Y SENALA AL EFECTO LO QUE
INDICA.

Soficitud N° 6189

SANTIAGO, 17 de octubre de 2017

RESOLUCION EXENTA N° 5570

VISTOS:

Lo dispuesto en la ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacion
Publica; en la ley N° 19.880, que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos
que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del Estado: en el D.F.L. N°
1/19.653, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que Fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado de la ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases

Generales de la Administracién del Estado; y, en la reéolucién N° 1.600, de 2008, de la

Contraloria General de la RepUblica.
MINISTERIO DE EDUCACION
CONSIDERANDO: X 27 FEB 2018 X
* | DOCUMENIO TOTALMENTE TRAMTADO |

Que, el D.FL. N° 1/19.563, que Fija el Texto Refundido, Coordinado vy
Sisternatizado de la ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, establece que la acluacion de sus érganos estdn al servicio
de la persona humana, propendiendo al bien comun, atendiendo las necesidades
publicas en forma continua y permanente, mediante el ejercicio de las atribuciones
conferidas por la Constitucién y fa ley y, de la aprobacién, ejecucién y control de
boliﬁcos, planes, programas y acciones de alcance nacional, regional y comunal;
sometiendo su proceder a ios principios de eficiencia, eficacia y, coordinacién, enfre

ofros principios orientadores del ordenamiento administrativo.

Que, en dicho contexto corresponde que esta Subsecretaria de Educaciéon
adopte las medidas y, asimismo, genere las condiciones que sean necesarias para un

efectivo cumplimiento de los fines que le son propios.

| Qué, conforme lo dispone por el articulo vigésimo séptimo de la norma
previamente mencionada y. en concordancia con lo indicado en el articulo sexto de
la ley N° 18.956, que Reestructura el Ministerio de Educacién, el Subsecretario de
Educacion detenta la calidad de jefe administrativo de esta cartera de Estado, en

vitud de lo cual le comesponde, entre ofras atribuciones, ejercer el control y

[



coordinacion de las unidades integrantes de la Subsecretaria de Educacion, asi
como el accionar de los érganos y servicios publicos del sector, actuar como

minisiro de fe y, cumplir las demés atribuciones que Ia ley le encomiende.

Que, a su vez, el articulo tercero letra b) de la ley N° 18.956, establece que
la Subsecretaria de Educacion cuenta, entre otros, con una Divisidn de Educacion
Superior, la cual, de acuerdo con lo prescrito en el articulo octavo del mismo
cuerpo normativo, es la unidad encargada de velar por el cumplimiento de las
normas legales y reglamentarias que regulan la educacion superior en el dmbito
de competencia del Ministerio; de asesorar en la proposicién de la politica de
este nivel de ensefanza y de establecer las relaciones institucionales con las
enfidades de educacion superior reconocidas oficialmente. En especial deberd
proponer la asignacion presupuestaria estatal a las instituciones de educacion
superior, de acuerdo con la normativa vigente. Estard a cargo del Jefe de la
Division, a quien le corresponderd dirigir, coordinar y hacer cumplir ias funciones

de esta unidad.

Que, atendido o previamente sefialado, la Division de Educacién Superior
implementd una modalidad de trabajo destinado a optimizar y readecuar sus
procesos administrativos, proponiendo una nueva estructura organizacional y de
procedimientos, con el objeto de optimizar sus resultados y generar mayor

eficiencia.

Que, en virtud de lo indicado, se dispuso la creacién de un Departamento
de financiamiento Estudiantil, destinado a otorgar de manera correcta, oportuna
y transparente, los beneficios estudianties que el Estado ha dispuesto para
garantizar el acceso y permanencia en el Sistema de Educacién Superior a todos
aquelios estudiantes con mérito académico y/o necesidades econdmicas, y que
deban ser administrados por el Ministerio de Educacién, a través de su Divisidon de
Educacion Superior. Lo anterior, en armonia con los criterios que para ello

establezca la ley y demds normativa aplicable.

Que, debido a lo expuesto, se hace necesaria la dictacidn del presente
acto administrativo, que tiene por objeto regularizar tanto la creacion del aludido
Departamento de Financiamiento Estudiantil como también su funcionamiento y

organizacion interna.



RESUELVO:

Regularicese la creacién del Departamento de Financiamiento Estudiantil
de la Division de Educacién Superior, de la Subsecretaria de Educacion,
cuya misién principal serd otorgar de manera correcta, oportuna vy
transparente, y de acuerdo con los criterios que establezca la ley vy la
normativa aplicable, los beneficios estudiantiles que el Estado disponga
para financiar estudios superiores a fin de garantizar el acceso y
permanencia en el Sistema de Educacién Superior, a todos aquellos
estudiantes con mérito académico y/o necesidades econdmicas, y que
deban ser administrados por el Ministerio de Educacién, a través de su

Divisidn de Educacién Superior.

£l funcionamiento del Departamento de Financiamiento Estudiantil estard
sujeto a la estricta observancia de los principios de fransparencia,

innovacion y excelencia, junto a su compromiso social y trabajo en equipo.

De la organizacion.

a. B Departamento de Financiamiento Estudiantil serd jerarquica vy
funcionalmente dependiente del/la Jefe/a de la Divisién de Educacion
Superior, de la Subsecretariac de Educacidén y, se encargard de
desarrollar, planificar, implementar y dirigir los procesos y politicas
publicas del drea, de acuerdo a la estrategia institucional v, a la
normativa vigente.

b. Tendrd un/a jefe/a, el/la cual serd un/a, funcionario/a de planta o a
contrata, del estamento profesional, quién para el ejercicio de sus
funciones, sera designado/a y dependerd directamente de la Jefatura
de la Division de Educacién Superior, al tenor de lo expuesto en el literal

anterior.

De las funciones.

Las funciones del Departamento de Financiamiento Estudiantil serdn las

siguientes:

a. Disefar los procesos de asignaciéon de recursos asociados al
beneficio denominado Financiamiento del Acceso Gratuito a las
Universidades, Centros de Formacion Técnica e Institutos
Profesionales, o aquel que lo reemplace, en concordancia con los
lIineamientos que establezcan las politicas publicas y la normativa

vigente.



b.

Implementar, de manera eficiente y oportuna, los procesos
definidos de asignacion de recursos asociados al beneficio
denominado  Financiamiento del Acceso Gratuito a laos
Universidades, Centros de Formacidn Técnica e Institutos

Profesionales, o aquel gue lo reemplace.

Disefar los procesos de asignacién de recursos asociados al
Programa de Becas de Educaciéon Superior, administrado por el
Ministerio de Educacion, en concordancia con los principales
lineamientos que establezcan las politicas publicas y la normativa

vigente.

Implementar, de manera eficiente y oportuna, los procesos
definidos de asignacién de recursos asociados al Programa de
Becas de Educacidon Superior, administrado por el Ministerio de

Educacion.

Disenar los proceses de asignacion de recursos asociados al Fondo
Solidario de Credito Universitario, en concordancia con los
principales lineamientos que establezcan las politicas publicas v la

normativa vigente.

Implementar, de manera eficiente y oportuna, los procesos
definidos de asignacion de recursos asociados al Fondo Solidario

de Crédito Universitario.

Difundir los procesocs, requisitos de postulacion v las distintas é’fopos
establecidas para o | asignacion de recursos  asociados al
Financiamiento del Acceso Gratuito a las Universidades, Centros de
Formacidn Tecnica e Institutos Profesionales, o aguel que lo
reemplace, al Programa de Becas de Educacion Superior -
administrado por el Ministerio de Educacién- y al Fondo Solidario de

Crédito Universitario.

Publicar y difundir de manera correcta y oportuna los resuttados
asociados a la asighacidn y renovacidn de los beneficios
estudiantiles que, en el dmbito de la Educacion Superior, administra

el Ministerio de Educacioén.



Desarrollar e implementar el Formulario Unico de Acreditacion
Sociocecondmica (FUAS), asi como los ofros formularios de
postulacidon que permiten optar a los beneficios estudiantiles
administrados por el Ministerio de Educacidn, a través de su Divisidn

de Educacion Superior.

Desamollar canales de informacion ajustados a los distintos perfiles
de usuarios del Departamento de Financiamiento Estudiantil, de
manera de incorporar a todos los actores involucrados en los
procesos de asignacion de recursos que sean de competencia del

referido Departamento.

Administrar la asignacion y distribucién de recursos destinados af
financiamiento de beneficios estudiantiles administrados por el
Ministeric de Educacién a través de su Division de Educacién
Superior y aquellos que correspondan a financiamiento institucional
que le competan, como el caso de las asignaciones
Financiaomiento del Acceso Gratuito a las Universidades y
Financiamiento del Acceso Gratuito a Institutos Profesionales y
Centros de Formacién Técnicqa, o aguel que los reemplace, con

especial observancia de la legalidad del gasto publico.

Participar en la elaboraciéon del presupuesto anual asociado a los
beneficios estudiantiles administrados por el Ministerio de
Educacién a través de su Divisidn de Educacidén Superior, sobre la

base de estudios y escenarios presupuestarios.

Administrar tos recursos humanos, materiales y tecnoidgicos que
sean hecesarios para atender de forma eficiente, oportuna vy eficaz
los requerimientos de los usuarios del sistema, dentro del marco de

competencias del Departamento de Financiamiento Estudiantil.

Desarrollar y generar, en su cdlidad de fuente técnica vy
transparente de informacion, los insumos suficientes para el
desarrollo de politicas piblicas que se enmarquen en el dmbito de

competencias del Deparfamento de Financiamiento Estudiantil.

Atender y dar respuesta a consultas redlizadas por los distintos

grupos de interés sobre la asignacion de beneficios estudiantiles,



0. Atender y dar respuesta a consultas realizadas por los distintos
grupos de interés sobre la asignacion de beneficios estudiantiles,
que, en el dmbito de la Educacion Superior, administra el Ministerio

de Educacién.

p. Realizar las demas funciones que le sean encomendadas por la

autoridad competente o por la ley.

De la conformacidn y atribuciones.

El Departamento de Financiamiento Estudiantil estard conformado por una
Jefatura del Departamento de Financiamiento Estudiantil,  un/a
Coordinador{a) General Departamento de Financiamiento Estudiantil, una
Unidad de Procesos de Asignacidn, una Unidad de Insumos y de
Tecnologias de la Informacion, una Unidad de Vinculacion con el Medio,
una Unidad de Presupuesto e Informacidn, una Unidad de Apoyo de
Procesos y una Unidad de Gestion Administrativa, y las atribuciones de

cada una de éstas corresponden a las que se detallan a continuacion:

Jefatura DFE

(GenerallDRER

APOY
pro

Procesos de Vinculacion Presupuesto e
Asignacién conlelfmedio Informacién

a. Jefatura del Departamento de Financiamiento Estudiantil.

Le comesponde dirigir los procesos de asignacion y renovacion de los
beneficios estudiantiles que administra el Ministerio de Educacién, a
través de su Division de Educacidn Superior, asi como la distribucion de
los recursos asociados al otorgamiento de éstos.

Liderar y supervisar la gestion de las actividades ejecutadas por las
distintas unidades del Departamento de Financiamiento Estudiantil, e
implementar, en caso de coresponder, [as mejoras gue sedn

necesarias.



Liderar y supervisar, dentro del dmbito de su competencia, el desarrcilo
de las acciones de difusidn que permiten mantener informada a la
comunidad, asegurando que los procesos se  desarrollen
oportunamente, y en concordancia con la normativa aplicable, las
politicas publicas y las directrices del Ministerio de Educacion.
Adicionalmente, y siempre dentro del dmbito de su competencia, es el
interlocutor valide del Departamento ante las distintas autoridades,
medios de comunicacion, instituciones de educacién superior, usuarios
y grupos de inferés.

Finalmente, le corresponde resolver todo tipo de asuntos vy
confroversias que se susciten al interior del Departamento de
Financiemos Estudiantil.

En caso de remocion, muerte, renuncia, ausencia temporal,
enfermedad o cualquier ofra causa que impida al/a la Jefe/a del
Departamento el ejercicio de su cargo, éste/a serd subrogado/a por el

Coordinado/a General.

Coordinador(a) General del Departamento de Financiamiento
Estudiantil.

Serd un/a, funcionario/a de planta © @ contrata, del estamento
profesional, quién para el gjercicio de sus funciones, serd designado/a
y dependerd directamente de la Jefatura del Departamento de
Financiamiento Estudiantil.

le comresponde apoyar en sus funciones a la Jefatura del
Departamento de Financiamiento Estudiantil, especialmente en
materia de disefo e implementacién de procesos de asignacion,
renovacién y distribucidn de recursos correspondientes a los beneficios
estudiantiles administrados por el Ministerio de Educacién, a través de
su Divisidn de Educacién Superior, atendiendo, particularmente, a que
las actividades que desarrclla el Departamento sean ejecutadas
correcta y oportunamente.

Adicionalmente, le corresponde coordinar y dirigir directamente las

“Unidades de Apoyo de Procesos y de Gestion Administrativa.

Unidad de Procesos de Asignacion.

Es la unidad responsabie de gue las asignaciones y renovaciones de los
beneficios estudiantiles administrados por el Ministerio de Educacion, a
través de su Division de Educacion Superior, se hagan en conformidad

con lo establecido en la ley y la normativa aplicable.



Adicionalmente, elabora los insumos necesarios para la dictacion de
los actos administrativos que distribuyen los recursos asociados a 1os
beneficios estudiantiles que se encuentran bajo la responsabilidad del

Departamento de Financiamiento Estudiantil.

Unidad de Insumos y de Tecnologias de la Informacién.
Esta unidad se organizard en dos dreas:

d.1. Area de Insumos, le corresponde, en aras de un proceso integrado

y unificado, administrar v procésor todos los insumos y/o bases de
datos gue intervienen en los procesos de asignacion y renovacion
de los beneficios estudianties administrados por el Ministerio de
Educacién, a través de su Divisidn de Educacién Superior.

Lo anterior involucra las siguientes acciones:

i. Gestionar la implementacién del Formularic Unico de
Evaluacion Socioecondmica (FUAS), asi como de todos los
formularios de postulacién electrénicos, de manera de poder
capturar la informacion de los usuarios que buscan optar a los
beneficios estudiantiles administrados por el Ministerio de
Educacién, a través de su Division de Educacion Superior.

ii. Identificar los insumos requeridos para el proceso de asignacion
y renovacion de los beneficios estudiantiles.

ji. ~Solicitar informacién a entfidades externas, de acuerdo a io
establecido en los convenios de intercambio de informacién
correspondientes,

iv. Establecer controles para cada grupo de datos.

d.2. Area de Tecnologias de la Informacién, le coresponde reglizar el

soporte tecnoldgico de todos los procesos que diige el
Departamento  de Financiamiento  Estudiantil, respaldando
digitalmente la informacién del Departamento y administrando
todos los sistemas de informacidén que permiten el correcto
funcionamiento de éste. Asimismo, le corresponde coordinar os
requerimientos tecnoldgicos de la Division de Educacién Superior y
ser el canal de comunicacidn y confraparte técnica con la
Coordinacidn Nacional de Tecnologia, de la Subsecretaria de

Educacion,



e. Unidad de Vinculacién con el Medio
Le corresponde mantener informada a la comunidad estudiantil y a la
civdadania respecto de los procesos, caracteristicas y requisitos de
postulacion y asignacién de los distintos beneficios estudiantiles
administrados por el Ministerio de Educacién, a través de su Divisidn de
Educacion Superior, realizando actividades en terreno y manteniendo
actualizada su presencia en internet y en las redes sociales dispuestas
para tal efecto. Para el cumplimiento de sus funciones deberd siempre
inferactuar y concordar con la Jefatura de la Divisidn de Educacion

Superior, por medio de quien ésta determine para tales efectos.

f.  Unidad de Presupuesto e Informacion.

Le comresponde generar informes estadisticos sobre los beneficios
estudiantiles administrados por el Ministerio de Educacién, a través de
su Divisidon de Educacién Superior.

Adicionalmente, propone proyecciones de las sumas de dinero
necesarias para la elaboracién del Presupuesto Anual de la Nacidn
para el financiamiento de ios referidos beneficios estudiantiles, y realiza
el seguimiento de ejecucidén presupuestaria que se reporta a las
autoridades, una vez cerrados los procesos que dirige el Departamento
de Financiamiento Estudiantil, tanto respecto de los pagos efectuados,
como de la informacion que las instituciones de educacidén superior le
reportan al Departamento.

Finalmente, le corresponde realizar las correspondientes entregas de
informacion que le sean requeridas, siempre denfro del dmbito de su

competencia y del marco de la ley.

g. Unidad de Apoyo de Procesos.

Le corresponde ejecutar procesos técnicos de revision documental,
que permiten asegurar la comrecta asignacion y renovacién de los
beneficios estudiantiles administrados por el Ministerio de Educacidn, o
fravés de su Divisidn de Educacion Superior.

Adicionalmente, es responsabilidad de esta unidad atender y dar
respuesta a consultas realizadas por los distintos usuarios y grupos de
interés sobre el otorgamiento de los beneficios administrados por el

Depariamento.



h. Unidad de Gestidbn Administrativa.
Es la unidad responsable de la operacién logistica, comunicacion a
terceros, gestion de documentos y correspondencia del Departamento
de Financiamiento Estudiantil, debiendo interactuar y coordinarse con |
la Oficina de Partes de la Divisidén de Educacion Superior.
Adicionalmente, le corresponde la organizacidn y mantencion del
funcionamiento de las oficinas del Deparfamento de Financiamiento
Estudiantil.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE

Distribucién:

- Of. Partes

- Gabinete Sra. Ministrg

- Gabinete Sra. Subsecretaria

- Divisidn de Planificacion y Presupuesto
- Division Juridica

- Divisidon de Administracion Generat
- Divisidn de Educaciéon General

- Divisidn de Educacion Superior

- CPEIP

- SEREMIS Educacion
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