Gobierno de Chile

CONVENIOS DE DESEMPENO 2011-2014

EDUCACION SUPERIOR PARA UNA SOCIEDAD DEL CONOCIMIEN TO
PROGRAMAS PARA ESTIMULAR LA EFECTIVIDAD INSTITUCION AL
EN AREAS CRITICAS

La educacién es un proceso social.
La educacién es crecimiento.
La educacion no es preparacion para la vida; esith misma

1. ANTECEDENTES GENERALES

Los Convenios de Desempeiio (CDs) son un nuevo instrumento de financiamiento del
Estado para las Instituciones de Educacion Superior (IES), que constituyen un
instrumento de adjudicacion de recursos de nueva categoria que complementa a los
instrumentos publicos ya existentes. Como una estrategia de cambio en la Educacion
Superior, posibilitaran un salto cualitativo en el siglo XXI, de acuerdo a las necesidades
de la sociedad chilena y en el marco de politicas definidas por el Gobierno y el
Ministerio de Educacion.

Durante el desarrollo del Programa Mecesup2 (2006-2010), con el apoyo del préstamo
BIRF 7317-CH, se realiz6 un programa piloto con la adjudicacién de 4 CDs en
universidades en caracter de experimental, los que financiaron esencialmente bienes
publicos no alcanzados en el sistema de educacién superior, de alta importancia y
dificiles de abordar por las instituciones de manera individual.

El disefio de este nuevo instrumento de adjudicacidbn de recursos contempld la
seleccion de instituciones participantes por medio de un proceso competitivo de
propuestas preliminares de Plan de Mejoramiento Institucional (PMI) y su posterior
disefio definitivo, que derivaron en un acuerdo mutuo, formalizado con la firma de
convenios, los que incluyeron indicadores de desempefio notables en lo académico e
institucional, convenidos por negociacion directa entre el MINEDUC vy las universidades,
gue éstas se comprometieron a alcanzar y sobre los cuales debieron rendir cuenta
publica.

! John Dewey (1859-1952), Profesor de las Univedsidale Michigan, Chicago y Columbia, EEUU.



Este proceso en dos etapas (seleccion institucional y negociaciéon de PMIs), permitid
adjudicar e implementar, en un periodo de 3 afios, CDs experimentales en las
Universidades de Tarapac4, de Chile, del Bio-Bio y de La Frontera.

Los CDs piloto se implementaron desde comienzos del afio 2008, para finalizar a
comienzos del 2011. En el primer semestre del afio 2010 fueron sometidos a una
evaluacion externa internacional de medio término, con resultados muy positivos que
permiten hoy avanzar hacia un escalamiento progresivo del instrumento en instituciones
de educacion superior de todo el sistema.

Adicionalmente, durante el afio 2009, la Division de Educacion Superior convoco a un
Programa de Convenios de Desempefio en Humanidades, Ciencias Sociales y Artes,
con recursos especiales. Siguiendo el mismo modelo del piloto de CDs Mecesup2, se
seleccionaron 6 universidades. El Plan de Fortalecimiento y CDs de las Humanidades
en el Campus Juan Gomez Millas de la Universidad de Chile ya ha sido formalizado y
su implementacion iniciada a comienzos de 2011. Los restantes convenios seran
negociados durante el presente afo.

Antecedentes completos de estas iniciativas pueden encontrarse en el portal del
Programa Mecesup2: www.mece2.com.

2. PROGRAMA DE CONVENIOS DE DESEMPENO 2011-2014

El Convenio de Desempefio 2011 — 2014 es un contrato entre el Estado y la IES para
alcanzar desempefios destacados que impliguen un mejoramiento cualitativo
institucional.

El potencial de impacto politico y estratégico de los CDs es alto, ya que permite a la
institucion generar iniciativas transformadoras capaces de incidir en sus dimensiones
estructurales y focalizar sus esfuerzos corporativos en aspectos asociados al
mejoramiento de la calidad de su quehacer.

Para un sistema de educacion superior que muestra brechas importantes, los CDs
ofrecen oportunidades relevantes para priorizar areas funcionales o de conocimiento,
fortalecer los esfuerzos y recursos de la organizacion en procura de logros notables,
generar ventajas competitivas y un posicionamiento estratégico en aquellas areas
funcionales o de conocimiento que sean objeto de mejora y ser referentes para otras
instituciones equivalentes.

2.1 Objetivos Generales
+ Realizar mejoramientos importantes en la educacién superior generados a partir de
la convergencia de las misiones institucionales con las prioridades nacionales y

regionales, la autonomia universitaria con la rendicibn de cuentas publica
“accountability” y el desempefio institucional con el financiamiento publico.
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« Apoyar e incentivar estrategias para la reestructuracion y modernizacion de las
instituciones y el desarrollo de planes de mejoramiento institucional en areas de
prioridad nacional, posibilitando el fortalecimiento de la identidad y calidad
institucional.

« Focalizar el desarrollo de capacidades de las IES para gestionarse por medio de
desempefios convenidos, respondiendo a prioridades publicas y de su misiéon
institucional. Para estos efectos, los convenios proveeran recursos que serviran de
incentivo para lograr resultados, efectos e impactos de mayor magnitud institucional
gue por medio de aportes y procedimientos convencionales.

+ Mejorar la coherencia, equidad, eficiencia, efectividad y calidad de la oferta
educativa, a partir de diagnésticos de necesidades y desafios que consideren
referentes internacionales y nacionales, y que aseguren calidad..

« Aumentar la calidad e innovacién para dar respuesta a los desafios de una sociedad
del conocimiento.

« Lograr el mejoramiento de la capacidad de gestién institucional y de la calidad
académica, y su medicién periddica.

« Favorecer la rendicidén oportuna de cuentas de los recursos que el Estado destina a
la educacion superior y la divulgacion periddica, transparente y publica de los
resultados académicos y de gestidn institucionales.

2.2 Objetivos Especificos

« Introducir en las IES el concepto de Convenio de Desempefio y su focalizacion en el
desarrollo de capacidades para gestionar acciones de mejoramiento académico que
permitan el logro de resultados institucionales notables.

« Fortalecer la capacidad de gestion de las IES promoviendo y, cuando sea necesario,
instalando unos estilos de gestion centrados en los resultados, como parte
consustancial de una administracion pro-activa.

« Mejorar el andlisis institucional y el manejo de la informacion para la toma de
decisiones basada en evidencia, que aporte a la coherencia, eficiencia, equidad y
calidad de la oferta educativa y la actividad académica.

+ Mejorar el desempefio institucional en areas criticas, a través de la propuesta de
resultados que sean alcanzables y medibles en plazos convenidos mutuamente.

+ Integrar en forma efectiva los recursos y resultados que se obtengan en la
implementacion de los proyectos del Fondo de Innovacion Académica (FIAC) del
Programa Mecesup2 en el disefio de los CDs, con el fin de lograr coherencia
estratégica, evitar duplicidades, producir sinergia e incrementar su impacto
institucional.

« Consolidar el aseguramiento de la calidad en la educacién superior chilena,
avanzando hacia el ajuste de la calidad en coherencia con los resultados de la
acreditacion institucional y de programas.

« Contribuir a la consolidacion del Servicio de Informacion de la Educacion Superior
(SIES), a través de la entrega oportuna de datos confiables e informacion requerida
por el MINEDUC.

« Difundir en forma periddica y publica el logro de resultados, indicadores de
desempefio y evaluacidén de impacto de estas inversiones.
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2.3 Financiamiento

Los CDs estan concebidos como instrumentos de politica de educacion superior y de
financiamiento incremental de mediano plazo para fomentar la innovacion y el cambio
cualitativo y de gestion institucional a través de una mas efectiva gestion del cambio,
como resultado de los requerimientos de rendicion de cuentas publicas, los
diagnosticos que arrojan la autorregulacion y la acreditacion institucional y de
programas, y las necesidades estratégicas de mejoramiento y crecimiento académico
de las universidades.

El escalamiento de los CDs sera financiado con recursos provenientes del Presupuesto
de la Nacion 2011, de un nuevo préstamo con el BIRF que se encuentra en negociacion
y eventualmente de otras fuentes. A estos recursos se sumaran los aportes de
contraparte que resuelvan incluir las instituciones beneficiarias para hacer viable su
propuesta y con el fin de lograr su potenciamiento.

2.4 Convocatoria e implementacion

En concordancia con los resultados de la acreditacion institucional, las IES participantes
seran invitadas a preparar una propuesta de Plan de Mejoramiento Institucional (PMI)
preliminar que incluya objetivos claramente definidos y medibles, estrategias, acciones,
hitos, metas, resultados y compromisos de desempeiio (a través de Indicadores) que
puedan ser alcanzados en el periodo convenido, y que considere lineas de base y
mediciones periodicas oportunas de los avances y cumplimiento de los compromisos
contraidos. En el caso de ser seleccionada, la IES beneficiaria sera invitada por el
MINEDUC a disefiar un PMI Definitivo y convenir a través de un proceso de
negociacion los términos técnicos, presupuestarios y contractuales del convenio de
desempefio.

La gestion de los CDs operara sobre la base de concursos informados y publicos de
postulacién y negociacion de PMIs entre las IES elegibles y el MINEDUC. Para ello,
contara con procedimientos establecidos de seleccion institucional, negociacion y
seguimiento de los convenios que se informaran oportunamente. Asimismo, realizara
actividades de difusion, socializacion del instrumento, capacitacion, facilitacion y apoyo
en terreno. También elaborara materiales para facilitar la preparacion, implementacion,
seguimiento y evaluacién de los convenios por parte de las instituciones.

Los CDs podran tener una duracion entre 2 y 4 afios e incluirdn compromisos de
financiamiento para todo el periodo, coherentes con los objetivos, metas y compromisos
de desempefio contraidos en el Plan de Mejoramiento Institucional.

La transferencia de estos recursos estara condicionada a la demostracion de avances
en los indicadores de desempefio. Con este fin, se hara un monitoreo y evaluacion
continua de los progresos e impacto esperado, basados en revisiones anuales, que
incluiran explicaciones y evidencias cuantitativas y la cantidad de recursos financieros
proyectados para los afios siguientes de implementacion. Ademas, existirh una
evaluacion de medio término con arbitros nacionales e internacionales.
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El Programa de Convenios de Desempefio 2011-2014 del Ministerio de Educacion
contempla el apoyo institucional en lineas estratégicas.

3. LINEAS ESTRATEGICAS

3.1. Formacion de Profesores (FP)

Promoverda, apoyara e incentivara el analisis y cambio estratégico institucional para la
formacion de profesores a través de realizaciones efectivas con resultados
significativos, con el fin de lograr una nueva generacion de profesionales especialmente
preparados para la obtencion de mayores logros de aprendizaje en los diferentes
contextos de enseflanza y aprendizaje de nuestro pais, particularmente en entornos
mas vulnerables.

De esta forma, se estara respondiendo a las exigencias que impone la nueva Ley
General de Educacion 20.370 de 2009 y a la necesidad de Chile para ser considerado
pais desarrollado, plenamente inserto en la Sociedad del Conocimiento y a las
necesidades de las personas de tener una educacion de calidad. Esto implicara
fortalecer, renovar y eventualmente innovar, bajo criterios objetivos y rigurosos, los
programas e instituciones formadoras de profesores en la educacién superior
(universidades e institutos profesionales), de manera de acompafar el esfuerzo
sistémico que esta haciendo el pais para mejorar la calidad de su educacién escolar.

3.2. Innovacion de la Oferta Educacional
3.2.1. Armonizacioén del Curriculo

Incentivara el andlisis y cambio estratégico institucional para la implementacion de
nuevos e innovadores modelos educativos que logren el mejoramiento de los resultados
de aprendizaje estudiantil y la armonizacion de los programas de estudio con las
mejores practicas internacionales.

Lo anterior implica la reforma del curriculo centrado en el estudiante, con formacion en
ciclos con salidas intermedias, basado en resultados de aprendizaje, adquisicion y
demostracion de competencias a lo largo de toda la vida, sintonizado con las
necesidades de Chile para ser considerado pais desarrollado, articulado
académicamente para lograr una efectiva movilidad estudiantil y profesional, con
estandares de calidad de nivel internacional y abierto al mundo, para insertarse en
plenitud en la sociedad del conocimiento, con plazos de carreras pertinentes, retencion
efectiva y alta empleabilidad.

Esto implicara escalar significativamente los esfuerzos y resultados obtenidos en la
Ultima década a partir de la Declaracion de Valparaiso de los Rectores del CRUCH el
2003, de la implementacion por parte del CRUCH del Sistema de Créditos Transferibles
(SCT-Chile) el 2006 y del apoyo del Fondo de Innovacion Académico (FIAC) y los
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Convenios de Desempefio (CDs) del Programa Mecesup2 a las IES para avanzar en la
modernizacion y renovacion del curriculo de pregrado.

3.2.2. Internacionalizacion de los Doctorados

Potenciara en forma sostenida los mejores programas de doctorado nacionales con el
fin de lograr su adecuado posicionamiento internacional y proyectarlos hacia la
innovacion social y productiva, mediante acciones crecientes de intercambio de
candidatos y académicos, de trabajo de tesis en co-tutela y graduacién de doble grado,
de internacionalizacion de graduados chilenos con estadias de post-doctorado en
centros destacados del extranjero, inversion en infraestructura cientifica y valorizacién
de los resultados de investigacion en el medio nacional y vinculacion de manera
efectiva con el sector productivo, en particular con empresas de caracter mundial.

Aunque los progresos en el ambito del doctorado nacional han sido notables en la
dltima década, todavia su tamafio es claramente insuficiente frente a paises como
Brasil y lejano al de los paises desarrollados. Esto implicara un nuevo esfuerzo de
desarrollo, de escalamiento cualitativo y cuantitativo en areas deficitarias y de la
implementacién de nuevos programas en areas estratégicas.

3.3. Calidad del Aprendizaje y la Gestion

Potenciara las lineas estratégicas indicadas en 3.1 y 3.2, con acciones de menor
tamafio que permitan la experimentacion (o pilotos) de iniciativas de mejoramiento y
renovacion de la docencia y el aprendizaje estudiantii con fines de replicacion
institucional o de sistema, la innovacion académica continua que demanda el avance de
las tecnologias y el mejoramiento de capacidades de gestidn institucionales que
permitan apoyar la introduccién de mejores practicas y cambios de mayor envergadura
o estructurales en las IES. Para gestionar estos CDs, se ajustara el disefio del actual
Fondo de Innovacion Académica (FIAC) para que, sin perder su caracter competitivo,
intensifique la negociacion de focalizacion de objetivos, resultados, metas e indicadores
con las instituciones, convenga compromisos de desempefio mas precisos y de mayor
impacto, y privilegie el monitoreo y evaluacion de desempefios por sobre el de
procesos.

3.4. Formacion Técnica y Profesional

Fortalecera la oferta de este nivel formativo, en términos de su pertinencia y
actualizacion, conectando la oferta con el mundo laboral actual y futuro e innovando en
aspectos pedagogicos, de manera de aportar significativamente a las mejoras de
productividad, calidad y competitividad internacional del sistema productivo nacional.

Para ello, se apoyara el mejoramiento de los programas e instituciones de formacion
técnica superior (dos afos) y profesionales (cuatro afios), tanto en términos de
pertinencia y calidad de su oferta educativa, como de sus capacidades de gestion
académica y administrativa. Junto con ello, se buscaran formas efectivas de articulacion
con la educacion media técnico-profesional y entre las carreras técnicas de nivel
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superior y profesionales (sin o con licenciatura), alineandola en torno a las
competencias laborales que el sector productivo y de servicios requieran. Finalmente,
se incentivara la disminucion de la duracion real de las carreras y el mejoramiento de la
retencion y la empleabilidad de los titulados.

Niveles de Complejidad

El Programa de Convenios de Desempefio 2011-2014 considera los siguientes niveles
de complejidad, que van a permitir a las distintas IES del sistema acomodar su grado de
desarrollo, experiencia y capacidades de gestibn al nuevo instrumento de
financiamiento incremental:

[.  Inicio al cambio institucional. (3.3. Calidad del Aprendizaje y la Gestion).
IIl.  Cambios institucionales sustanciales focalizados. (3.1.Formacion de Profesores,
3.2.1. Armonizacién del curriculo, 3.2.2. Internacionalizacion de los Doctorados y
3.4. Formacion Técnicay Profesional).
[ll.  Cambios institucionales sustanciales y amplios. (3.2.1. Armonizacion del
curriculo).

4. ORGANIZACION DE LA GESTION DE LOS CONVENIOS DE D ESEMPENO

Las IES beneficiarias seran seleccionadas por el Ministerio de Educacién en concurso
abierto y publico, entre las instituciones elegibles que postulen con propuestas de PMI
Preliminar. Las instituciones seleccionadas seran invitadas a preparar un PMI Definitivo
que, una vez negociado y convenido entre ambas partes en todos sus aspectos, dara
lugar al Convenio de Desempefio legal. Los procesos de negociacion deberan dar a
cada una de las partes un sentido de compromiso con los planes institucionales finales
que se convengan y generar un ambiente de interés mutuo que permita asegurar su
éxito y el logro de resultados demostrables y verificables.

La gestion de la evaluacion, seleccion, negociacion y seguimiento de los Convenios de
Desempefio sera llevada adelante por el Departamento de Financiamiento Institucional,
en estrecha integracion y coordinacion con la Division de Educacion Superior del
MINEDUC.

Para cumplir su cometido, el Departamento contard con encargados de facilitacion y
negociacion y una organizacion de gestion adecuada que permita su integracion y
coordinacion. Los negociadores seran profesionales destacados del ambito académico
0 publico, con prestigio y comprobada experiencia en gestion de la educacion superior y
de IES, que apoyarén a las instituciones beneficiarias en el disefio definitivo de los PMIs
y en establecer los indicadores de desempefio notables y el financiamiento necesario
para evaluar su desempefo. Los negociadores llevaran la negociacion de los CDs
respectivos y participaran en su monitoreo y evaluacion hasta el final de su
implementacién. Para estos efectos, contaran con el apoyo de la Unidad de Analisis y
Convenios de Desempefio y del Servicio de Informacién de la Educacion Superior,
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incluido el personal especializado, consultores y estudios que se estime necesarios
para lograr los resultados esperados.

Las IES seleccionadas para Convenio de Desempefio deberan incluir en su propuesta
una organizacion apropiada que haga viable su implementacion.

5. CONDICIONES DE ELEGIBILIDAD INSTITUCIONAL
Los requisitos generales de postulacién institucional a Convenios de Desempefio son:

- Demostrar la existencia de un plan de desarrollo estratégico actualizado.

« Demostrar la existencia de un proyecto educativo que explicite, entre otros aspectos,
el modelo educativo que la institucién ha adoptado para el disefio de sus carreras y
el sello que la institucidon quiere darle a sus egresados.

« Demostrar la disposicion y compromiso de la institucion a hacer los cambios
necesarios en su modelo y proyecto, que resulten de la experiencia y evidencia
educacional.

- Disponer de la acreditacion institucional vigente otorgada por la Comision Nacional
de Acreditacidon (CNA), de acuerdo a la ley 20.129.

« Estar al dia en la entrega de informacion institucional al Servicio de Informacion de
la Educacién Superior (SIES).

Adicionalmente, se consideraran algunos elementos institucionales relevantes para
postulacién a convenios de desempefio:

« Disponer de suficientes capacidades de gestidon superior y propésitos bien definidos.

« Contar con equipos directivos y académicos que estén comprometidos con la
gestion del cambio.

- Demostrar la existencia de capacidades béasicas de estudio y analisis institucional,
que apoyen la toma de decisiones basada en evidencia.

- Demostrar la existencia de mecanismos institucionales de autorregulacion,
capacidad de auto-evaluacion con verificacion externa de pares y aseguramiento de
calidad externo (acreditacion).

- Comprometer la entrega oportuna, periddica y coherente de informacion confiable
sobre aspectos académicos, financieros, de acreditacion y de indicadores de
desempefio necesarios para el buen desarrollo del CDs.

Para las instituciones que resulten seleccionadas de acuerdo a criterios definidos y
establecidos en las Bases de la Convocatoria a Convenios de Desempefo, se
contemplara adicionalmente lo siguiente:

- Designar a una autoridad superior competente de la institucion, nombrada por el
Rector o la més alta autoridad institucional, y que dependa de ésta, que gestione en
forma efectiva el disefio definitivo del Plan de Mejoramiento Institucional, la
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negociacion con el MINEDUC, su implementacion oportuna y seguimiento a traves
de su monitoreo y evaluacion continua. La IES beneficiaria debera otorgar a esta
autoridad las atribuciones y medios necesarios para un cometido oportuno y
efectivo. Sin perjuicio de lo anterior, el responsable ultimo sera el Rector, habida
consideracion del contrato establecido entre la IES y el MINEDUC.

« Considerar aportes de contraparte de fuentes externas y/o institucionales cuando
permitan potenciar sus iniciativas y hacerlas mas viables.

« Disponer de procedimientos administrativos, de compras, financieros y contables,
adecuados para una efectiva gestion de los CDs. Para estos efectos, las IES podran
utilizar las capacidades de gestion existentes, pero actualizandolas a estas nuevas
necesidades y dejandolas con clara dependencia de la Rectoria.

- Destacar en la péagina institucional en Internet un apartado para el convenio
adjudicado, con fines de transparencia, informacion publica y seguimiento.

« Cumplir los requisitos institucionales que se sefialen mas adelante y aquellos
especificados en los reglamentos y bases anuales de cada concurso.

5.1. Planes Estratégicos

Las IES que postulen a Convenios de Desempefio deberan demostrar la existencia de
un plan de desarrollo estratégico a mediano plazo, particularmente a cinco afios, que
contenga una clara mision institucional; un adecuado analisis externo de los recursos y
capacidades internas; objetivos estratégicos y metas bien definidas; indicadores de
desempefio, su monitoreo y evaluacion; y politicas establecidas satisfactoriamente en
gestion académica, oferta de pregrado, oferta de postgrado, investigacion y vinculacion
con el medio. Este documento debera estar correctamente actualizado.

El Plan de Mejoramiento Institucional propuesto a Convenio de Desempefio debera
guardar debida coherencia con dicho plan estratégico y, como el CDs busca resultados
notables, la institucion debera profundizarlo en los ambitos pertinentes para mostrar
como logrard obtener esos resultados. EI PMI podra servir como instrumento de
implementacién del mismo y como herramienta de apoyo a la gestion del Rector o la
mas alta autoridad institucional.

Las éareas prioritarias seran establecidas por la respectiva institucion de acuerdo al
analisis estratégico y reflejaran su interés en el desarrollo y fortalecimiento de éstas en
el mediano plazo, en coherencia con los planes de desarrollo regional y nacional.

5.2. Proyecto Educativo

Las IES que postulen a Convenios de Desempefio deberan demostrar la existencia de
un proyecto educativo que explicite, entre otros aspectos, el modelo que la institucion
ha adoptado para el disefio de sus carreras y el sello que la institucion quiere darle a
sus egresados. También debera sefialar si hara algunos cambios a su modelo basado
en la experiencia adquirida (suya o de terceros) y en la evidencia.
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En el caso de universidades del CRUCH, éstas deberan demostrar avances concretos
en la implementacion del Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chile) y de movilidad
estudiantil.

5.3. Resultados de la Acreditacion

Las IES que postulen a Convenios de Desempefio deberdn presentar una sintesis del
diagnodstico estratégico producido en la acreditacion institucional (fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas), que integre el Informe de Auto-Evaluacién con
las sugerencias de la Comision Externa de Pares y las recomendaciones informadas
por la CNA en su resolucion. Este documento debera contar con la aprobacion de la
instancia superior de Gobierno Académico de la institucion.

El PMI debera ser coherente con los resultados y recomendaciones de la acreditacion
institucional y considerarlos, para permitir ajustes de calidad en la gestion institucional,
en la calidad académica y su medicién periédica. Sin embargo, como los CDs buscan
desempefios notables, las IES deberan también considerar ajustes de calidad que se
proyecten mas alla de estas recomendaciones, buscando aquello a que tanto aspiran y
gue pueden lograr.

6. GASTOS ELEGIBLES DE LOS CONVENIOS DE DESEMPERNO

Los Convenios de Desempefio financiaran gastos de inversion en una acepcion amplia,
que incluyen el gasto de formacién de recursos humanos, servicios de consultoria y no-
consultorias, bienes, obras y gastos de operacion (recurrentes) incurridos por las
instituciones para implementar las estrategias del PMI Definitivo y alcanzar los
resultados convenidos. Los recursos asignados a los Convenios de Desempefio deben
entenderse como un medio e incentivo para lograr mejoramientos relevantes en las
instituciones y en el sistema de educacion superior y en ningun caso para llevar
adelante actividades especificas pre-programadas.

7. ASIGNACION, TRANSFERENCIA Y ADMINISTRACION DE LO S RECURSOS

El nivel de recursos que se asigne a cada CDs sera determinado por el MINEDUC en
funcion del PMI Definitivo, previamente acordado entre éste y la IES beneficiaria
durante el proceso de negociacion. Los recursos de apoyo para desarrollar el Plan de
Mejoramiento Institucional, segun lo convenido en el respectivo CDs, tendran una
duracion de hasta 4 afios. Los procedimientos detallados de seleccion de las
Propuestas seran establecidos en las bases administrativas y técnicas.

La transferencia de recursos asignada en subsidio sera administrada de la siguiente
forma:
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« Las IES recibiran apoyo de recursos para un PMI que incluya metas, hitos e
indicadores de desempefio claramente definidos.

« El foco del gasto sera orientado a la generacion de capacidades institucionales de
mediano y largo plazo, con uso de procedimientos locales y/o BIRF para la gestion
financiera y de adquisiciones en universidades del Estado y BIRF para las restantes.

« Las instituciones beneficiarias deberan abrir cuentas corrientes exclusivas para los
recursos transferidos y llevar una contabilidad de acuerdo a normas publicas
vigentes.

+ Los desembolsos se concretaran por medio de un anticipo a la firma del convenio,
con subsecuentes transferencias anuales basadas en los resultados obtenidos que
se evaluaran a través de la documentacion de gastos y la demostracion objetiva de
hitos, metas e indicadores de desempefio comprometidos en el convenio.

« Las IES, en casos calificados, tendran la posibilidad de reprogramar y redireccionar
gastos en funcion del avance en la obtencién de resultados del convenio o de
elementos externos que afecten el desarrollo del mismo.

« En el caso que el avance de resultados sea demostradamente insatisfactorio para
el MINEDUC en relacibn a los compromisos establecidos en el Convenio de
Desempefio respectivo, la transferencia de los recursos sera suspendida hasta que
la IES demuestre una estrategia corregida de implementacion satisfactoria para el
Ministerio.

8. INSTITUCIONES POSTULANTES

Podran postular para el concurso de Convenio de Desempefio las instituciones de
educacion superior referidas en el articulo 1° del D.F.L. (Ed.) N° 4 de 1981 y las
instituciones de educacion superior privadas que hayan obtenido la acreditacion
institucional en conformidad a lo establecido en la Ley 20.129.

9. CONTENIDO DE LOS PLANES DE MEJORAMIENTO INSTITUC IONAL

El PMI Preliminar propuesto debera considerar objetivos, estrategias, programas y
acciones para lograr el mejoramiento de la calidad académica y de la capacidad de
gestion institucional en las lineas estratégicas contempladas en el Programa de
Convenios de Desempefio 2011-2014. Los énfasis deben estar en los cambios, sus
resultados e impacto, para lo cual deberd considerar mecanismos de medicion
permanente del logro de objetivos, metas y desempefios comprometidos, asi como la
generacion de evidencias que lo respalde.

El Plan de Mejoramiento Institucional (PMI) Preliminar es el componente central que
servird de respaldo para la negociacion de los Convenios de Desempefio; representa
una propuesta de gestién del cambio que la IES resuelve presentar al MINEDUC para
negociar su financiamiento y PMI Definitivo. En la practica, es una propuesta
corporativa que interviene racionalmente las debilidades y amenazas y potencia las
fortalezas y oportunidades detectadas en el diagnostico estratégico, para lograr el
mejoramiento académico y de gestibn. Los  propdsitos, objetivos y acciones
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contempladas en el PMI deben ser debidamente expresados en hitos, metas y
resultados esperados que puedan ser medidos con algunos indicadores de desempefio,
medibles y verificables, que permitan al MINEDUC determinar el eventual impacto de
la propuesta. Tanto los hitos como las metas deben considerar la linea base (punto de
partida) y los valores anuales comprometidos.

El Plan de Mejoramiento Institucional Preliminar que se presente a concurso debera
considerar los nudos criticos, objetivos e indicadores de desempefio que correspondan
a la linea estratégica respectiva, como también debe exponer un analisis sobre la
experiencia de la institucion y de otras IES sobre el tema en cuestion. Para ello, debera
sefalar qué funciona y que no, y por qué (relaciones causa-efecto y sus evidencias),
hasta donde sea posible segun el estado del arte nacional e internacional. Esto sera
importante para evaluar el PMI y determinar cuan viable y potente es.

No obstante, las propuestas de PMI podran estar referidas al mejoramiento de la
gestion académica a todo nivel y a acciones que permitan superar las amenazas y
debilidades detectadas en los diagnésticos estratégicos, la auto-evaluacién y/o
acreditacion, en nudos criticos que, segun las realidades especificas de las IES,
requieran:

* Apoyar al fortalecimiento y renovacion del cuerpo académico.

» Mejorar la relevancia y pertinencia de la oferta educacional y de investigacion y su
sintonia con las necesidades nacionales.

» Atraer, retener y desarrollar talentos postulantes a los programas.

» Desarrollar programas de nivelacion académica y de competencias bésicas de los
estudiantes de menor nivel académico que ingresan al primer afio, para asegurar el
éxito en sus estudios.

* Renovar el curriculo, centrado en el estudiante, basado en resultados de
aprendizaje y demostracion de competencias, mejoramiento de la eficiencia
docente, implementacion del SCT-Chile y acciones de movilidad estudiantil,
desarrollo y potenciamiento de areas disciplinarias de investigacion y postgrado de
referencia nacional e internacional, proyeccion académica internacional y hacia la
innovacion educacional y social, modernizacion de sistemas de informacion para el
seguimiento y evaluacion de impacto, y esfuerzos significativos de modernizacion
institucional y de gestion.

» Apoyar la modernizacion curricular centrada en el estudiante y su aprendizaje a lo
largo de toda la vida, innovando en experiencias, metodologias y herramientas para
mejorar el aprendizaje y, cuando es pertinente, en la practica profesional. Incluye
aspectos de empleabilidad e indicadores de eficiencia pedagodgica.

» Mejorar significativamente la calidad académica y su aseguramiento, en particular
en lo referente a la retencién estudiantil, calidad del aprendizaje, tasa de egreso
efectivo, disminucion de duracion y empleabilidad.

e Impulsar la articulaciéon y movilidad estudiantil nacional e internacional de pre y
postgrado, asegurando la acreditacion de los aprendizajes demostrados.

* Incrementar la insercion internacional de los programas nacionales de doctorado,
innovando en el trabajo de tesis co-tutorial, obtencion de dobles grados,
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investigacion cooperativa y estadias de postdoctorado, como también en la
suscripcion de acuerdos internacionales con modalidad de gastos compartidos.

* Aumentar la relacion educaciéon-sociedad, en materia de campos profesionales y
pedagogicos, postgrados profesionales, investigacion, desarrollo e innovacion y
empleabilidad de post-graduados.

* Impulsar con énfasis la vinculacion con el Medio y la utilizacion de los resultados en
Investigacion y Desarrollo en la docencia.

» Instalar capacidades de estudio, investigacion y analisis institucional, como
herramienta de gestion corporativa.

10. EVALUACION, JERARQUIZACION Y SELECCION DE PROPU ESTAS

El Ministerio de Educacién conformar4d Comités de Evaluacion y Seleccion de
Convenios de Desempefio, que seran los encargados de entregar al Ministro de
Educacion una recomendacion de seleccion de las propuestas de PMI Preliminar
presentadas.

En la evaluacion y seleccion de las propuestas se considerard la busqueda de
resultados notables, sus efectos y el impacto de sus acciones, tanto en las IES y su
potencial proyeccion en el sistema de educacion superior, atendiendo la innovacion y
compromiso corporativo para gestionar cambios institucionales significativos, la calidad
y pertinencia del Plan de Mejoramiento Institucional, el mejoramiento de la
infraestructura en la calidad y capacidad académica y para aprovechar en forma
optima los recursos humanos y materiales disponibles, la capacidad para optimizar la
gestion institucional y su vinculacion con el desarrollo regional y/o nacional, su potencial
de replicacion, la complejidad académica de las instituciones postulantes y las
experiencias previas ya implementadas (Mecesup2 u otras fuentes), sus resultados e
impacto.

El Comité podra considerar criterios de seleccién adicionales de tipo estratégico en el
analisis conjunto de las propuestas, tales como el logro e impacto obtenidos por la
institucion en proyectos de mejoramiento de la calidad financiados con anterioridad
(Proyectos Mecesup?2 u otras fuentes), la magnitud de los compromisos de desempefio
asumidos en el Plan de Mejoramiento Institucional, los aportes de contraparte que
puedan asegurar para potenciar sus iniciativas y hacerlas mas viables, y la
demostracion de capacidades fiduciarias instaladas (gestion de recursos, capacidades
normadas de adquisiciones y capacidad de gestion).

Los integrantes del Comité analizaran las propuestas de las IES en el marco de las
politicas publicas vigentes, los antecedentes y prioridades establecidos en el modelo
educativo y en la planificacion estratégica de la institucion proponente, los resultados de
la acreditacion institucional, de programas y de autorregulacion aportados. Con estos
antecedentes y conforme con los criterios establecidos en las bases, el Comité debera
priorizar las iniciativas y proponer una seleccion de instituciones al Ministro de
Educacion, quién resolvera e instruird la emision del acto administrativo respectivo.
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Junto con informar el resultado de seleccion de instituciones que participaran en el
Programa de CDs 2011, el Ministro invitara a éstas a preparar el PMI Definitivo y
convenir el convenio de desempefio legal pertinente.

En suma, el criterio general serd focalizar y dirigir los recursos para Convenios de
Desempefio con Instituciones de Educacion Superior que estén dispuestas a
comprometer cambios, resultados y desempefios destacados en areas de importancia
estratégica para el pais, de acuerdo a criterios de interés publico.

11. CONVENIOS DE DESEMPENO

Una vez seleccionada una institucion para Convenio de Desempefio y negociado los
términos de disefio del Plan de Mejoramiento Institucional, el presupuesto definitivo y
las bases para su implementacion, el MINEDUC procedera a celebrar con ésta el
contrato legal respectivo.

Los CDs son acuerdos en que se especifican objetivos, metas cuantificables, hitos e
indicadores de desempefio notables para cada periodo y etapa del Plan de
Mejoramiento Institucional adjudicado y se establece la medicion periodica de los
resultados en funcion de dichas metas y de las lineas de base establecidas en el PMI
Definitivo.

Este instrumento permite ofrecer un financiamiento multi-anual a las instituciones, en
base a los resultados comprometidos y obtenidos en cada periodo. Por ello, debera
contener un plan de seguimiento y evaluacion que permita medir el cumplimiento de los
compromisos y desempenfos, y generar evidencias de respaldo para la sistematizacion
y replicabilidad de la experiencia.

Los Convenios de Desempefio estipularan, entre otros:

a) El PMI Definitivo, que debe considerar objetivos, estrategias, programas,
acciones, metas cuantificables, hitos e indicadores de desempefio destacados
para cada periodo y etapa, con la finalidad de mejorar la calidad académica y la
capacidad de gestidon institucional; como también incluir un sistema de
seguimiento y evaluacion que permita generar evidencias para medir su
cumplimiento, asi como para sistematizar y replicar su impacto.

b) Aportes del Ministerio de Educacion y de las IES.

C) Condiciones de transferencia de recursos, de suspension y de término
anticipado.

d) Los compromisos y obligaciones de ambas partes.

e) Las reglas de desembolsos, adquisiciones y reprogramacion.

f) Los informes de resultados y gestion.

Q) La organizacion y forma de gestion de los CDs.

h) La difusion de los CDs, sus resultados y rendicion de cuenta publica.
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Implementacion y aplicacion de mecanismos de seguimiento y control de hitos e
indicadores comprometidos y de evaluacion de impacto.

)] La obligacién de devolucién de los recursos no comprometidos por el Convenio
de Desempefio, al término de la duracion del mismo.
) Su duracién y vigencia.

Mediante los Convenios de Desempefio, las Instituciones de Educacién Superior se
obligaran a asegurar el adecuado uso de los recursos asignados al desarrollo del Plan
de Mejoramiento Institucional convenido con el Ministerio de Educacion.

Asimismo, se comprometeran a cumplir con las metas de desempefio y mecanismos de
autorregulaciéon que se establezcan y a proporcionar la informacion estadistica
institucional que se requiera para el Sistema Nacional de Informacion de la Educacion
Superior (SIES).

Finalmente, se comprometeran a implementar y/o fortalecer la Unidad de Analisis
Institucional, publicar periédicamente Anuarios que consideren estadisticas e
Indicadores de Desempefio Institucionales e implementar un portal web exclusivo del
CDs que permita una adecuada difusién y evaluacion publica de sus objetivos y avance
en el cumplimiento de los compromisos convenidos con el Ministerio de Educacion.

12. SEGUIMIENTO DE LOS CONVENIOS E INFORMES DE AVAN CE

El seguimiento anual de los Convenios de Desempefio serd de responsabilidad del
Departamento de Financiamiento Institucional de la Division de Educacion Superior,
quién se apoyara en paneles de negociadores y su Unidad de Analisis y Convenios de
Desempefio. Este proceso incluirda todo lo relativo al analisis de los informes de
avance, a la gestion financiera, el logro y demostracion de resultados, la evaluacion de
impacto y la difusion de los avances a las instancias pertinentes con el fin de resolver la
continuidad de los recursos del subsidio y prever las acciones correctivas que sean
necesarias.

El seguimiento de la ejecucion del Plan de Mejoramiento Institucional tendra tanto un
caracter sustantivo, en el sentido de cooperar y ofrecer el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus actividades y fines, y de control, orientado a que las instituciones
realicen oportunamente las adecuaciones que se estimen necesarias.

Para ello el seguimiento comprendera tareas de supervision y control de gestion con
relacion al cumplimiento de sus compromisos contractuales, el correcto manejo
financiero y el logro de resultados, una comunicacion fluida con los responsables
respecto a actividades de monitoreo y evaluacion realizadas por las instituciones, visitas
en terreno y, cuando se estime necesario, asesoria de especialistas nacionales o
extranjeros para la evaluacion del progreso e impacto de las iniciativas. En particular,
los CDs tendran una evaluacion de medio término (nacional o internacional) que
permita determinar oportunamente la viabilidad de término de los compromisos
contraidos por la IES beneficiaria en los plazos establecidos en el convenio.
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Cada IES beneficiada con un Convenio de Desempefio debera emitir informes de
avance que provean informacion sobre los logros alcanzados en la implementacion del
Plan de Mejoramiento Institucional, en el cumplimiento de hitos y metas comprometidas,
en los indicadores de desempefio convenidos, en el uso y destino de los recursos
(avances en ingresos y gastos), y que incluyan explicaciones y comentarios de
autoridades y lideres universitarios, ademas de las rendiciones financieras.

La Division de Educacién Superior se pronunciara sobre los informes de avance y el
progreso de hitos y evolucion de indicadores comprometidos por parte de las IES.
Segun el grado de conformidad con el desarrollo proyectado podr4, en caso de
incumplimiento, suspender la entrega de los recursos correspondientes a la etapa
siguiente, hasta el momento en que se hayan cumplido en forma satisfactoria los
compromisos contraidos y/o renegociado sus términos contractuales.

Adicionalmente, como sintesis informativa de su gestién y compromiso de rendicién de
cuentas publica, cada institucion debera preparar e informar sus resultados a través de
un Anuario Institucional de Estadisticas e Indicadores de Desempefio. La estructura
basica de este Anuario se informara en las bases de la convocatoria.
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CONVENIOS DE DESEMPENO 2011-2014

TERMINOS DE REFERENCIA 2011
FORMACION DE PROFESORES

El Ministerio de Educaciéon convocara y hara llegar oportunamente a las IES elegibles
las bases que faciliten su participacion en el Programa de Convenios de Desempefio en
Formacion de Profesores (FP). Para ello, las IES debera tener presente en todo
momento, que lo expuesto en términos generales para los Convenios de Desempefio
sera plenamente aplicable en esta linea estratégica particular.

La propuesta de PMI Preliminar no debera exceder las 12 paginas, mas anexos sintesis
relevantes de igual extension. En forma auto-contenida, el PMI Preliminar debera
expresar los propositos institucionales, sus planes y estrategias de desarrollo
principales, estadisticas e indicadores basicos y una sintesis del plan de mejoramiento
propuesto, los resultados que busca obtener, haciendo referencia a prioridades
nacionales y regionales y un andlisis de su experiencia, La IES participante podra
presentar una propuesta institucional orientada a fortalecer y renovar el FP. Detalles de
contenido y formato seran indicados en las bases. La duracién maxima sera de 4 afios.

Estos convenios de desempefio buscan incentivar el andlisis estratégico y cambio
institucional, permitiendo desarrollar un profesores con competencias de alto nivel
segun las necesidades del siglo XXI, profesionalmente preparado para la obtencion de
mayores logros de aprendizaje en las aulas escolares de nuestro pais, particularmente
en los contextos mas vulnerables, respondiendo asi a las exigencias que impone la
nueva Ley General de Educacion 20.370 de 2009 y con ello, a la necesidad de Chile
para ser considerado pais desarrollado, plenamente inserto en la Sociedad del
Conocimiento.

Esto implica fortalecer, renovar y eventualmente innovar, bajo criterios objetivos y
rigurosos, los programas de formacion de profesores en universidades e institutos
profesionales elegibles, de manera de acompafar el esfuerzo sistémico que esta
haciendo el pais para mejorar la calidad de su educacion escolar y sus resultados.

Aunque la convocatoria de CDs en FP 2011 contempla la gestion del cambio en todas
sus modalidades (basica, media y parvularia), el foco inicial de los Planes de
Mejoramiento Institucional estara en la Educacion Basica, con el fin de aprovechar los
estandares que ya han sido preparados para este nivel. El disefio del PMI en sus fases
siguientes podré incluir las demas modalidades de oferta, tomando en consideracion los
respectivos estandares en la medida que éstos estén disponibles. Junto con el disefio
del nuevo curriculo de educacion basica, que debera concretar una nueva matricula en
2013, el PMI en su fase inicial debera considerar planes de desarrollo de personal
académico, de gestion de informacion y conocimiento, de integracion de TICs y
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tecnologias educativas al aprendizaje, y de espacios necesarios para lograr su
cometido.

Junto con la convocatoria de CDs, la Division de Educacion Superior convocara a una
nueva postulacion a proyectos para realizar Analisis Estratégico en Formacion de
Profesores. Esta accién, que complementara la iniciada el afio 2010, tiene por objetivo
incentivar a las universidades e institutos profesionales elegibles que imparten carreras
de pedagogia a realizar un andlisis estratégico institucional de sus facultades o
escuelas de formacion de profesores y programas de pedagogia  ofertados
actualmente, con el fin de establecer su estado de desarrollo relativo, sus capacidades
para formar profesores y su potencial para gestionar conocimiento en las disciplinas de
la educacion y afines, en el marco de pertinencia y exigencias que Chile requiere para
incorporarse en plenitud a la sociedad del conocimiento. Se espera que el analisis tome
en consideracién el estado del arte internacional, el plan estratégico y modelo
institucional vigentes, los cambios de escenario estratégico nacional y regional, los
resultados de la acreditacion institucional y de programas, la evaluacién diagnéstica de
los estudiantes de pedagogia, los avances en la elaboracién de estandares y las
orientaciones curriculares para la formacion inicial. Este analisis podra servir a la
institucion como base para gestionar cambios internos estratégicos y para postular con
mayores antecedentes a convenios de desempefio.

La mayoria de los diagnoésticos indican que la calidad de los profesores es uno de los
aspectos criticos para el mejoramiento de la calidad de la educacidon escolar y que en
nuestro pais la formacion de los profesores presenta un importante rezago en cuanto a
sus logros efectivos.? Para avanzar en este campo se requiere, entre otros factores, de
una profunda renovacion tanto de los programas iniciales de estudio, los cuerpos
académicos, el desarrollo de la investigacion y la oferta de postgrado, y definitivamente
de mejores resultados.

Las IES a través de de los CDs FP deberan resolver nudos criticos que requeriran
acciones en las siguientes materias:

1. Reorientar los proyectos en apoyo de FP Mecesup2 actualmente en desarrollo,
para formar parte de los nuevos CDs.

2. Fortalecer el cuerpo académico.

3. Atraer, retener y desarrollar talentos de los futuros postulantes a las carreras.

4. Aumentar el nivel de exigencia académica de los programas de estudio, para
lograr resultados efectivos (estandares).

5. Fortalecer la formacion de los contenidos disciplinares y profesionales. En
particular, articular e integrar efectivamente los distintos ejes de formacion, tanto
en las facultades como en otras dependencias de servicio en las especialidades.

6. Incorporar en la definicién curricular de las pedagogias el sentido profesional de
la formacién de profesores, lo que se manifiesta en el reconocimiento de la
educacion como disciplina en desarrollo, otorgando al profesor un rol de
practicante reflexivo, capacitado para el diagnostico de necesidades de

2 OCDE (2004)Revision de Politicas Nacionales de Educacion: €ibris
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aprendizaje y la toma de decisiones sobre adecuaciones curriculares que sean
necesarias en la interaccion pedagogica.

7. Fortalecer la entrega y evaluacion de los contenidos generales apropiados para
el profesional SXXI (comunicacion oral y escrita, analisis cuantitativo, trabajo en
equipos interdisciplinarios, manejo instrumental inglés, dominio tecnologias y
sistemas, investigacion-accion, entre otras).

8. Innovar en metodologias y herramientas para mejorar el aprendizaje, y en
practicas de evaluacion.

9. Participar de las diferentes disciplinas que hacen posible el aprendizaje (multi e
interdisciplinario).

10.Desarrollar experiencias significativas de aprendizajes.

11.Trasladar y aplicar las mejores practicas pedagdgicas y de gestiébn docente, tanto
originadas en Chile como en el extranjero.

12.Fortalecer los vinculos con las IES chilenas y extranjeras con los cuéles
colaborar para aumentar significativamente la calidad de la educacion que
entrega.

13.Lograr redes efectivas de “campos pedagogicos”, con lineas de practicas que
garanticen la retroalimentacion a la persona que se encuentra desarrollando su
profesién docente.

14.Lograr relaciones activas y eficaces entre la ensefianza pre-escolar, béasica y
media, integrando entre niveles educativos y carreras, conforme a programas
afines.

15.Lograr investigacion sistematica y de alto nivel sobre temas de educacion.

16.Lograr programas pertinentes y efectivos de especializacion y postgrado.

17.Lograr enfoques multi-disciplinarios en los cuerpos académicos.

18.Lograr modalidades consecutivas y/o concurrentes que garanticen el sentido
profesional del desarrollo de profesores.

19.Renovar el profesional de la educacion para seis grados de educacion béasica y
seis aflos de educacién media que, considerando una vision amplia, logre una
formacion especializada de aquello que ensefa.

Los objetivos especificos de los CDs en FP, deberan al menos:

1. Redisenar el curriculo de formacién de profesores.

2. Mejorar sustantivamente la formacion de profesores y las competencias efectivas
para el aprendizaje.

3. Vinculacion efectiva con la actividad educativa en la comunidad escolar, con flujos
valiosos en ambas direcciones.

4. Demostrar efectivamente los niveles formativos de alta calidad comparado con
estandares internacionales que se pueden obtener en Chile.

5. Generar casos de referencia para proyectar el escalamiento de la formacion de

profesores.

Fortalecer la didactica especifica.

Incorporar y fortalecer las tecnologias educativas que tengan buen impacto en el

aprendizaje.

8. Fortalecer el cuerpo académico que forma profesores para que se renueven las
practicas de ensefianza y logren los aprendizajes requeridos. En particular, se
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requiere la instalacion consciente de que el rol del formador de formadores es
modelador de la docencia del futuro profesor, lo que debiera manifestarse a lo
menos en una coherencia del discurso y accion, y en el desarrollo de mecanismos
gue permitan la reflexion sobre su practica docente, tales como el analisis de
registro y los elementos posibles de analizar en la interaccion pedagdgica.

Los indicadores de desempefio _notables que se vislumbran desde el ambito de la
politica publica son:

1. Mejoramiento de los niveles de acreditacion de carreras.

2. Mejoramiento del nivel de ingreso estudiantil, medido por la PSU.

3. Aumento del % de académicos con doctorado.

4. Matricula efectiva de estudiantes en los programas redisefiados de educacion
basica a partir del afio 2013, y de las demas modalidades de formacién
pedagogica a partir del 2014.

5. Logros efectivos (cuantificables y medibles en su impacto) en las practicas para
los alumnos y las unidades educativas y sobre las competencias efectivas de los
profesores en su ejercicio docente.

6. Mejoramiento de las tasas de retencion y titulacion.

7. Numero de CDs implementados.

8. Mejoramiento de las condiciones de empleabilidad de los egresados.

9. Mejoramiento de los puntajes de egreso en la prueba INICIA, que debera ser

visible una vez que egrese la primera cohorte de profesores formados con el
nuevo curriculo, con consideracion de estandares

Las instituciones deberan incluir en sus propuestas los planteamientos necesarios
para abordar los siguientes temas relevantes:

1. Efectividad: exponer los planes y actuaciones para asegurar la efectividad de
los procesos de formacién, en lo que respecta a la calidad formativa, nimero de
estudiantes y progresion de ellos en su formacion.

2. Utilizacion de diagndsticos existentes: identificar los diagnésticos existentes
sobre la formacién de profesores, tanto de la propia institucion como de otros
actores del sistema de educacion superior chileno, y como y de qué se hace
cargo de ellos en su propuesta.

3. Andlisis de la propia experiencia:  analizar la experiencia de la institucion en la
formacion de profesores, exponiendo los factores que han tenido buenos
resultados (separandolos de otros) y mostrando cdmo se proyectan en su
propuesta. El proposito de este analisis es asegurar que la institucion utilice un
mecanismo sistematico y permanente para aprender y realizar mejoramiento
continuo a partir de su propia experiencia. Especificamente, se espera generar
un observatorio de las practicas de formacion de profesores, dirigido al interior de
la institucion, que tenga como principales objetivos levantar evidencias que
generen criterios compartidos al ser contrastados con los desafios y
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retroalimenten de una manera rapida, dindmica y fluida a los formadores de
formadores.

Utilizacion de experiencias formativas valiosas de otros actores (realizadas
tanto en Chile como en el extranjero):  analizar y discutir los casos que son
relevantes y pertinentes, sefialando cuales se utilizaran en su propuesta, cuales
no y los fundamentos de estas decisiones. El propdsito de este andlisis es
asegurar gue las instituciones utilicen mecanismos sistematicos y permanentes
para aprender de la experiencia de los sistemas de formacién de profesores a
nivel global.

Adopcion de las mejores practicas formativas int ernacionales: identificar y
analizar las mejores practicas internacionales en formacion de profesores,
sefialando cudles incorpora a su propuesta asi como su justificacion. Estas
mejores practicas pueden o no estar vinculadas a las experiencias formativas
sefialadas anteriormente.

Atraccion y retencion de talentos:  exponer los criterios que utilizara para atraer
y retener talentos como por ejemplo estudiantes o académicos, que son parte de
la propuesta.

Utilizacion de estandares: exponer en la propuesta cémo utilizard los
estandares formativos sefialados por el MINEDUC. Esto debera hacerse tanto
para la situacion de egreso de los estudiantes como para el proceso de
formacion de ellos.

Indicadores relevantes: exponer los indicadores de resultados y los indicadores
de procesos.

Retroalimentacion: exponer los medios para retroalimentar hacia los procesos
de formacion desde el seguimiento de los egresados y de los efectos de su
ejercicio profesional (en la calidad del aprendizaje de sus estudiantes).

10.Vinculacion al medio: plantear como la institucion se vinculard con los

establecimientos educacionales y otros actores relevantes para detectar las
necesidades objetivas para la formacion y para verificar los efectos de la
formacion que provee. Por otra parte, sefialar cuéles de las actuaciones que
propone pueden proyectarse también al medio en la forma de capacitacion y
educacion continua.
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CONVENIOS DE DESEMPENO 2011-2014

CONVOCATORIA A CONVENIOS DE DESEMPERNO
ARMONIZACION CURRICULAR 2011

El desafio que se plantea hoy es preparar profesionales para manejar el
cambio, que es mas veloz que nunca antes...

...que habran de servir empleos que aun no han sido creados...

...usar tecnologias que aun no se han inventado...

...solucionar problemas que ain no sabemos que surgiran...>

Los CDs en Armonizacion Curricular buscan incentivar el analisis estratégico y el
cambio institucional para la implementacion de nuevos modelos educativos -0 la
renovacion de los ya existentes— con miras al logro de cometidos notables en ambitos
diversos; entre ellos, mejoramiento de los resultados de aprendizaje estudiantil,
progreso en indicadores sensibles como la retencidn vy titulacibn oportuna, y
armonizacion efectiva de los planes y programas de estudio con las mejores practicas
internacionales. Su fin dltimo es la generacion de valor, a través del mejoramiento de la
calidad de la oferta académica y de sus grados vy titulos, para asi satisfacer las
demandas de la sociedad del conocimiento y del desarrollo socioeconémico.

Desde un punto de vista general, el concepto principal que identifica a estos CDs dice
relacion con la “armonizacion” de la estructura curricular del sistema de educacion
superior y con la facilitacion de un transito hacia una mayor articulacion y convergencia,
tanto al interior de las IES como, eventualmente, entre instituciones, en beneficio directo
de los estudiantes del sistema. Si bien esta armonizacion parte del principio de un
respeto a la diversidad institucional, no elude la necesidad de desarrollar esfuerzos
sostenidos en favor de la remocién de las barreras que inhiben el logro de mayores
niveles de calidad y legibilidad del sistema, a partir del establecimiento de un marco
regulatorio para la ensefianza y el aprendizaje superior llamado, asimismo, a
incrementar la movilidad estudiantii 'y favorecer una mayor cooperacion
interuniversitaria.

Desde un punto de vista especifico, estos convenios involucran el cambio y redisefio de
todos los curriculos de formacién profesional en las IES — o de algunos seleccionados
vinculados con éareas especificas (como las ingenierias, pedagogias y salud, entre
otras) - de manera de permitir una armonizacion curricular efectiva que sea acorde con
el Proyecto Educativo Institucional y el logro de competencias sello. Se parte del

% Andreas Schleicher, “Qué saben y pueden hacestosliantes”, OECD Programme for International Stid
Assessment, Santiago, 13 de abril 2011.
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principio que los cambios a convenir, y que dara sustento a estos CDs, debe considerar
un curriculo centrado en el estudiante, basado en resultados de aprendizaje y en la
adquisicion y demostracion de competencias a lo largo de toda la vida. Debe estar
articulado académicamente para lograr una efectiva movilidad estudiantil y profesional,
y sintonizado con las necesidades de Chile para ser considerado un pais desarrollado y
abierto al mundo para insertarse en plenitud en la sociedad del conocimiento. Lo que
se busca es ofrecer a los estudiantes mayores opciones al interior de los sistemas, a
través de curriculos flexibles que demuestren consistencia, coherencia, eficacia,
efectividad y pertinencia, que permitan atender a sus intereses y vocaciones
particulares, hagan posible el acceso a nuevas formaciones de grado de naturaleza
polivalente y acordes con la evolucion del mundo del trabajo, y manifiesten la voluntad
de ser implementados con estandares de calidad internacional verificables, con plazos
de carreras pertinentes, retencion efectiva y garantias de alta empleabilidad.

Estos nuevos CDs de Armonizacion Curricular representan un escalamiento
significativo de los esfuerzos y resultados ya obtenidos en la ultima década, desde la
Declaracion de Valparaiso de los Rectores del CRUCH el 2003, la implementacion del
Sistema de Créditos Transferibles (SCT-Chile) por parte del CRUCH, a partir de 2006, y
del apoyo del Fondo de Innovacion Académico (FIAC) y los Convenios de Desempefio
(CDs) del Programa Mecesup a las IES para avanzar en la modernizacion y renovacion
del curriculo de pregrado.

Un analisis preliminar de impacto demuestra que la etapa de “exploracion de cambios”
desarrollada hasta la fecha, y sustentada en los proyectos FIAC ya mencionados, ha
permitido colocar efectivamente el tema en la agenda de educacion superior y lograr
resultados importantes de modernizacion e innovacion curricular en las instituciones
formadoras. Para avanzar en este proceso es preciso transitar hacia una segunda
etapa de “integracion estratégica” de estos esfuerzos institucionales. Se trata de un
ajuste estratégico desde un enfoque “bottom-up” hacia uno “top-down”, sin desplazar
los beneficios del enfoque actual. Se considera que el sistema de educacion superior
chileno esta preparado para enfrentar este gran desafio corporativo y nacional. Esta
segunda etapa deberia constituir un escalamiento en la modernizacion del curriculo,
para transitar a futuro hacia logros de mayor alcance e impacto en la agenda de
transformacion y modernizacién ya iniciada.

Los nudos criticos que los CDs en Armonizacion Curricular deben ayudar a resolver —
entre aquellos que las IES consideren pertinente abordar, segun sus necesidades y
contexto— son:

a) En el ambito de los programas, su disefio e implementacion.

1. Alinear estratégicamente el pregrado con el Proyecto Educativo Institucional, de
manera de permitir la consolidacion de programas destacados, generar ventajas
competitivas y de posicionamiento, demostrar una mejor sintonia con politicas y
objetivos regionales y nacionales y garantizar la insercién laboral oportuna de
sus egresados.
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2. Renovar el curriculo de formacion profesional a partir de un modelo centrado en
el estudiante, con logros de aprendizaje y competencias, aplicacion del sistema
de créditos transferibles (SCT), movilidad estudiantil, y practicas profesionales
tempranas que familiaricen al estudiante con entornos laborales reales.

3. Innovar el pregrado en areas clave, en alineamiento con programas de alta
prioridad nacional (Ingenieria, Educacion y Ciencias).

4. Incorporar a la definicion y desarrollo del curriculo el sentido final de la formacion
inicial de pregrado, reconociendo en la IES un organismo socialmente
responsable que forma profesionales de alto nivel, personas y ciudadanos,
preparados para enfrentar las demandas de la sociedad del conocimiento y los
desafios del desarrollo socioeconémico.

5. Fortalecer el desarrollo de competencias transversales, disciplinares (basicas) y
profesionales favoreciendo el aprendizaje multi e interdisciplinario y garantizando
la efectiva articulacion e integracion de los distintos ejes o lineas de formacion —
tanto al interior de Escuelas y Facultades, como entre estas y otras unidades que
prestan servicio a los programas.

6. Fortalecer, en el curriculo, la entrega de competencias fundamentales para el
profesional del S XXI (comunicacién oral y escrita, manejo instrumental del
inglés, habilidades de trabajo colaborativo en equipos interdisciplinarios, ética y
responsabilidad social, dominio instrumental de tecnologias y sistemas de
informacion y comunicacion).

7. Lograr en los procesos de formacion un mayor equilibrio entre actividades
tedricas y practicas.

8. Articular la formacion inicial profesional de pregrado con programas pertinentes y
efectivos de especializacion y postgrado (Maestria y Doctorado).

9. Mejorar la vinculacion con el medio y su impacto en la docencia y el aprendizaje.

10. Aumentar la transferencia de resultados de la 1+D a la docencia y el aprendizaje.

11. Mejorar la articulacion del pregrado: carreras técnicas y profesionales con y sin
licenciatura.

b) En el ambito estudiantil

12.Atraer el talento estudiantil, retenerlo y desarrollarlo, a través de distintas
modalidades de admision y de la implementacién de programas de retencion de
impacto verificable.

13.Integrar de manera efectiva la formacion escolar de Educacién Media con la
formacion universitaria a través de programas de induccién de estudiantes de
primer afio y nivelacion de competencias basicas.

14.Aumentar el nivel de exigencia académica de los planes y programas de estudio
para lograr resultados de aprendizaje efectivos susceptibles de ser verificados a
través de estandares.

15.Innovar, con apoyo en sistemas educativos de mejores desempefos, en
sistemas, metodologias y herramientas para el mejoramiento del aprendizaje de
los estudiantes, y de las practicas de evaluacion de sus niveles de logro.

16.Facilitar a los estudiantes la exposicion a experiencias significativas de
aprendizaje en cursos de alta complejidad y bajo rendimiento, utilizando distintos
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ambientes o entornos (presencial, virtual, mixtos), estrategias virtuosas de
aprendizaje activo y TICs; con evaluacion de impacto seguido a través de
practicas de evaluacion y comparacion con logros de cursos anteriores.

17.Potenciar los niveles de autoaprendizaje.

18. Mejorar la informacion a estudiantes/usuarios.

19. Mejorar los tiempos de titulacion.

20.Incrementar los indices de movilidad de estudiantes, nacional e internacional,
avanzando hacia la definicibn de programas de doble titulacion, pasantias co-
tutelas y aprendizajes inter-institucionales.

21.Familiarizar a los estudiantes, a través de practicas tempranas, con el
aprendizaje y desempefio en ambientes laborales reales que garanticen su
retroalimentacién como profesional en formacion.

22.Mejorar la insercion de los egresados en el mundo del trabajo a través del
desarrollo de mayor sintonia con las organizaciones, agencias y empresas que
definen competencias de empleabilidad.

c) En el ambito de los académicos responsables de la innovacion

23.Fortalecer los cuerpos académicos responsables de los procesos de formacion
profesional, incrementando el N° de doctores JC.

24.Desarrollar investigacion sistematica y de alto nivel en las disciplinas basales
presentes en el curriculo y dar cuenta de sus resultados en publicaciones
indexadas.

25. Fortalecer el perfeccionamiento docente, tanto a nivel disciplinario como en pedagogia
universitaria.

26.Fortalecer la capacidad de innovacion/reconversion de los cuerpos académicos
relacionados con los procesos de cambio curricular a través de la instalacion de
sistemas permanentes de induccion, capacitacion y actualizacion académica.

27.Desarrollar sistemas efectivos de evaluacion del desempefio académico, en
particular de la accion docente en aula (autoevaluacion, evaluacion de pares,
juicio de los estudiantes).

28.Normalizar y/o modernizar los sistemas normativos, reglamentarios vy
administrativos que sirven de soporte a la innovacion curricular.

29.Aumentar la cobertura y los afios de acreditacion nacional de programas de
pregrado y avanzar hacia una acreditacion internacional de los mismos, y/o al
reconocimiento internacional de titulos.

30.Armonizar e integrar los proyectos Mecesup2 de apoyo a la AC, ya finalizados o
actualmente en desarrollo, con la propuesta de los nuevos CDs.

Los objetivos especificos de los CDs en AC, entre otros que las IES podran definir,
son:

1. Redisefar el curriculo de formacién profesional en conformidad con la aplicacion
de un modelo centrado en el estudiante, por logros de aprendizaje y competencias,
con uso del SCT-Chile, movilidad estudiantii y la definicibn de préacticas
profesionales tempranas que familiaricen al estudiante con entornos laborales
reales.
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2. Avanzar en un redisefio curricular innovador con énfasis en el caracter inicial de la
formacion profesional (rebaja de los ciclos de formacién), en el desarrollo de un
curriculo modular, y en la adquisicion de competencias de medio tiempo
conducentes, donde sea pertinente, a salidas curriculares intermedias.

3. Enlazar la formacién profesional inicial con oportunidades de Formacién Continua
(actualizacion y posgrado), en acuerdo con las demandas laborales del entorno.

4. Encauzar el cambio curricular hacia un compromiso verificable y tangible con la
innovacion y el desarrollo (1&D) y las prioridades del desarrollo nacional y regional.

5. Aumentar la cobertura y afios de acreditacion de los programas de pregrado.

6. Demostrar niveles formativos de alta calidad comparados con estandares
internacionales (acreditacion internacional de programas, doble titulacion,
movilidad estudiantil hacia centros de excelencia).

7. Fortalecer el cuerpo académico a cargo de la innovacion curricular a través de la
formacion doctoral, la capacitacion periddica y la evaluacion regular (convenios de
desempefio).

8. Fortalecer la didactica especifica y las practicas de evaluacion de los aprendizajes
en concordancia con las demandas de un curriculo centrado en el estudiante.

9. Disefiar e implementar sistemas novedosos de evaluacién de la calidad de la
formacion impartida.

10. Mejorar las tasas de retencion, titulacién oportuna y empleabilidad.

11.Mejorar los niveles de logro de los estudiantes (sistemas de retencion, nivelacion
de competencias béasicas, tutorias especializadas, otros).

12.Mejorar la vinculacion con el medio y su impacto en la docencia y el aprendizaje.

13. Aumentar la transferencia de resultados de la 1+D a la docencia y el aprendizaje.

14. Mejorar la articulacion del pregrado: carreras técnicas y profesionales con y sin
licenciatura.

15. Desarrollar redes amplias de cooperacion con la empresa y otras instituciones con
fines de desarrollo de investigacion y emprendimiento, instalaciéon de centros de
practica, colocacion de egresados, otros.

16.Escalar los resultados de los proyectos FIAC de Armonizacion Curricular,
previamente realizados.

Los indicadores de desempefio notables que se vislumbran desde el ambito de la
politica publica son:

1. Incremento de la cobertura de acreditacion nacional/internacional de programas
de pregrado.

2. Avances en el proceso de renovacion curricular con SCT, curriculo flexible y
movilidad estudiantil.

3. Mejoramiento de los puntajes de ingreso estudiantil, medidos por la PSU,
asociado a estudiantes provenientes de familias de menores ingresos.

4. Incremento de N° de carreras con programas de nivelacidbn de competencias en

primer afo.

Mejoramiento de las tasas de retencion.

Mejoramiento de la tasa promedio de titulacion.

oo
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7. Alza de puntajes en pruebas estandarizadas de cierre de procesos de formacion
profesional inicial (medido tras egreso de la primera cohorte de profesionales
formados con el nuevo curriculo).

8. Incremento de rendimiento estudiantil o0 mejoramiento de los niveles de logro de
los estudiantes (medidos en tasas de aprobacion o promedio de calificaciones).

9. Mejoramiento de la calidad de tesis y seminarios de titulo, de modo que sean un
mecanismo efectivo para estimular el aprendizaje auténomo.

10.Aumento del % de académicos con doctorado.

11.Aumento de indices de produccion cientifica (investigacion con fondos externos a
la IES y publicacion de resultados en revistas indexadas).

12.Incremento del nimero de académicos capacitados/actualizados anualmente por
la IES en programas de Pedagogia Universitaria.

13.Logros efectivos (cuantificables y medibles en su impacto) de las practicas
profesionales de los estudiantes.

14.Mejoramiento en las tasas de percepcion de la calidad y de grado de satisfaccion
de los usuarios respecto del programa/carrera (estudiantes, empleadores,
stakeholders)

15.Mejoramiento de las condiciones de empleabilidad de los egresados.

16.Mejoramiento de las tasas de empleabilidad oportuna de los egresados.

17.Numero de convenios establecidos con centros de excelencia con fines de
movilidad, intercambio académico, doble titulacion, otros.

18.Numero de convenios activos con la empresa y otras instituciones con fines de
cooperacion amplios de investigacion conjunta, desarrollo de practicas,
colocacion de egresados, otros.

Las instituciones incluirdn en sus propuestas los planteamientos necesarios que
permitan abordar los siguientes temas relevantes:

1. Efectividad: exponer los planes y actuaciones para asegurar la efectividad de la
formacion profesional en las carreras cuyo mejoramiento se propone, tanto en lo
que respecta a su calidad formativa como al nimero de estudiantes y su
progresion en el proceso de formacion.

2. Alineamiento y armonizacion de experiencias prev  ias con la propuesta
nueva (cuando corresponda) : las IES deberan dar cuenta explicita de la forma
en que los avances previos realizados en el &mbito de la Armonizacién Curricular
—a través de proyectos anteriores, con o sin financiamiento Mecesup--
convergen y/o se potencian con la nueva propuesta.

3. Utilizacion de diagnosticos existentes: identificar los diagnosticos existentes
sobre la formacion profesional (carreras) que se pretende potenciar, disponibles
tanto en la propia institucion como provenientes de otros actores del sistema de
educacion superior, y describir como y de qué manera la IES se hace cargo de
estos en su propuesta.
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Andlisis de la propia experiencia de la IES en la formacion profesional, con
exposicion de las buenas practicas y la forma coOmo estas se proyectan en la
propuesta. El propésito del analisis es asegurar que la institucion dé cuenta que
posee un mecanismo sistematico y permanente para aprender y realizar un
mejoramiento continuo a partir de su propia practica.

Utilizacion de experiencias y practicas formativ ~ as valiosas de otros actores
(realizadas tanto en Chile como en el extranjero): analizar y discutir casos
relevantes y pertinentes, seflalando de manera fundamentada cuales se
utilizaran en la propuesta. El proposito del andlisis es asegurar que las
instituciones utilicen mecanismos permanentes para aprender de la experiencia y
practicas de la formacion profesional en un nivel global.

Atraccion y retencion de talentos:  exponer los criterios que utilizara para atraer
y retener los talentos de los estudiantes que son parte de la propuesta.

Indicadores relevantes: exponer los indicadores de resultados, los indicadores
de procesos y los indicadores de impacto asociados al CD.

Utilizacion de estandares: exponer en la propuesta cdmo utilizara estandares
de formacion. Esto debera ser considerado tanto para la situaciéon de egreso de
los estudiantes (pruebas estandarizadas de cierre) como para la verificacion del
logro de competencias durante el proceso de formacion.

Retroalimentacion: exponer los medios para retroalimentar los procesos de
formacion, desde el seguimiento de los egresados hasta la medicion del impacto
de su insercién laboral en el &mbito académico o productivo.

10.Vinculacion con el medio: plantear como la institucién se vinculard con las

organizaciones y empresas, los empleadores y otros actores relevantes para
detectar las necesidades objetivas del entorno y satisfacerlas, asi como para
verificar la calidad de la formacion que provee. Por otra parte, sefialar cuales de
las actuaciones que propone pueden proyectarse también al medio en la forma
de capacitacion y educacion continua para profesionales egresados de otras IES.
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CONVENIOS DE DESEMPENO 2011-2014

CONVOCATORIA A CONVENIOS DE DESEMPENO PARA LA
INTERNACIONALIZACION DE PROGRAMAS DE DOCTORADO 2011

La competitividad y capacidad de innovacién...
radica fundamentalmente

en un sistema fuerte

de educacion de postgrado®

Estos convenios de desempefio buscan incentivar el andlisis estratégico y el cambio
institucional para potenciar los mejores programas de doctorado existentes en el
sistema de Educacién Superior, con el fin de consolidar su calidad, favorecer su
adecuado posicionamiento internacional, e inducirlos hacia un mayor compromiso y
alineamiento con las prioridades del desarrollo nacional, proyectandolos hacia la
innovacioén social y productiva.

Entre las acciones que se prevén en este ambito estan, entre otras, el intercambio de
doctorandos y académicos con pares extranjeros de universidades de reconocido
prestigio, la configuracion de redes de especialistas nacionales y extranjeros con fines
de investigacion y desarrollo, la internacionalizacion de graduados chilenos a través de
estadias de post-doctorado en el extranjero, la creacion de Colegios Doctorales en
convenio con otras instituciones, la inversion en infraestructura cientifica, y la
valorizacién de los resultados de la investigacion en el medio nacional a través de
convenios con el medio productivo. Lo que se busca es la convergencia de estos
programas con un nitido propésito de generacion de valor a partir del conocimiento,
extrayendo de él beneficios sociales, culturales y productivos.

Aunque los progresos en el ambito del doctorado nacional han sido notables en la
dltima década, todavia son claramente insuficientes frente a paises como Brasil y
todavia muy lejanos de aquellos de los paises desarrollados. Esto implicara un nuevo
esfuerzo de desarrollo, de escalamiento cualitativo y cuantitativo en areas deficitarias y
de aumento de nuevos programas en areas estratégicas. Especialmente deficitarias son
las areas de Ingenieria y Tecnologias, donde se produce una cantidad muy baja de
doctores y donde la valorizacion de resultados de investigacion, medido por generacion
de spin-offs y gestion de licencias, es escasa. Esto limita severamente las posibilidades
de mayor competitividad internacional y el desarrollo del pais a futuro.

4 Commission on the Future of Higher Education i thited Statesihe Path Forward, The Future of Graduate
Education in the United StateSouncil of Graduate Schools, 2010
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Los nudos criticos que los CDs para la Internacionalizacion de Programas de Doctorado

(IPD) deben ayudar a resolver — entre aquellos que las IES consideren pertinente
abordar, segun su contexto y necesidades—son:

a) En el ambito de su disefio, implementacion y evaluacion

1.

Consolidar de manera estratégica en las universidades programas de doctorado
destacados, que generen ventajas competitivas y posicionamiento y demuestren
una mejor sintonizacion con politicas y objetivos regionales y nacionales.

Mejorar los estandares de calidad de los doctorados a partir de su evaluacion por
agencias internacionales de acreditacion de programas, de reconocida solvencia
académica.

Generar modelos de autoevaluacion de programas que garanticen
sustentabilidad y a la vez posibilidades de reconversion oportuna conforme a las
demandas del entorno (1&D).

Incrementar las plantas académicas jornada completa, con doctorado y/o con
experiencia en investigacion de nivel avanzado, para desarrollar masas criticas,
cubrir disciplinas y sub-disciplinas deficitarias o inexistentes en el pais, y lograr la
renovacion etaria.

Establecer vinculos mas efectivos entre el pregrado y la formacién doctoral con
énfasis en la retencion de talentos y el aumento del nimero de mujeres con
grado de doctor (promocion de equidad social y de género).

Mejorar los sistemas de seleccidén de postulantes a los programas de Doctorado,
con criterios uniformes para asegurar los mas idoneos (evaluacion de
competencias avanzadas, de intereses de los postulantes, motivaciéon por la
investigacion y manejo de, a lo menos, dos idiomas).

Transitar, en el caso de los doctorados de mayor calidad, hacia la definicion de
un régimen de estudios de tiempo completo que involucre exclusividad al
programa, incluyendo las eventuales asistencias de docencia tomadas como
parte de su formacion (Teaching Assistantship).

Programar y apoyar la insercion en el ambito académico y cientifico de los
nuevos graduados de Becas-Chile que retornaran a Chile en los proximos afos,
aprovechando su edad, motivacion, capacidades y potencial especifico.
Asegurar, en adecuada coordinacion con Conicyt y otras fuentes oferentes de
financiamiento (apalancamiento), una adecuada provision de fondos para los
trabajos de tesis de los doctorandos.

10.Afirmar la adquisicidn oportuna de infraestructura cientifica y de actualizacion

bibliografica y/o digital que permita el desarrollo de trabajos de tesis y el
fortalecimiento y optimizacion del potencial cientifico (humano) de los doctorados
nacionales.

b) En el ambito de la internacionalizacion académica de los programas

11.Desarrollar redes de colaboracion académicas nacionales e internacionales, con

fines de intercambio académico, movilizaciébn de doctorandos y desarrollo de
investigaciones y publicaciones conjuntas.
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12.Incrementar el nimero de estudiantes extranjeros en los programas.

13.Establecer convenios con universidades y centros extranjeros de excelencia
reconocida, con fines de aseguramiento y mantencion en el tiempo de las
estrategias de internacionalizacion.

14.Incrementar la insercion internacional de los programas de doctorado nacionales
a través del desarrollo de tesis co-tutoriales, obtencién de dobles grados,
construccion de redes, investigacion cooperativa, pasantias y estadias de post-
doctorado en los mejores centros académicos del mundo.

15.Apoyar la implementacion de colegios doctorales en convenio con universidades
del mayor prestigio internacional.

16.Desarrollar un sistema de seguimiento de los egresados de programas de
Doctorado con fines de verificacion del impacto de los mismos en los procesos
de mejoramiento social y productivo (generacion de valor).

17.Mejorar indices de productividad cientifica de académicos y estudiantes de
doctorado (investigacion con pares externos y fuentes de financiamiento ajeno a
la IES vy difusion de resultados en medios indexados nacionales e
internacionales).

c) En el &mbito de los enlaces con la 1&D (nacional e internacional)

18.Aumentar la vinculacion de los programas con la empresa, tanto para aumentar
la empleabilidad de doctores en ese sector como de su capacidad de I&D.

19.Valorizar resultados docentes y de investigacion para proyectarlos a la
innovacioén social y productiva.

20.Armonizar politicas y practicas de gestion de la propiedad intelectual al interior de
las universidades que permitan facilitar la valorizacion de resultados académicos
y la comercializacion de tecnologias y la generacion, en los programas de
doctorado, de habilidades y competencias para el emprendimiento de alcance
global.

21.Establecer alianzas estratégicas con los mercados tecnoldgicos y la industria de
capital de riesgo tecnoldgico para aportar buenas practicas y desarrollar vinculos
gue permitan no solo licenciar tecnologias sino méas bien transformar en
emprendimientos exitosos los resultados de la investigacion con potencial
comercial de la investigacion universitaria y sus programas de doctorado.

22.Crear modelos innovadores de gestion de la innovacion proveniente de las
investigaciones de los programas de doctorado, por ejemplo, a través de la
creacion de plataformas con capacidad de gestion en red, aprovechando y
fortaleciendo las capacidades internas de gestion de las universidades y de sus
socios estratégicos nacionales e internacionales.

Los objetivos especificos que los CDs en IPD deben considerar, de acuerdo con la
realidad e intereses de las IES, son:

1. Consolidar programas que generen ventajas competitivas, posicionamiento
nacional e internacional, y muestren mejor sintonia con politicas y objetivos
regionales y nacionales.
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9.

Mejorar los estandares de calidad de los programa de doctorado a través de una
acreditacion internacional.

Incrementar las plantas académicas jornada completa, con doctorado y
experiencia en investigacion, para desarrollar masas criticas, cubrir areas
deficitarias y lograr la renovacion etaria.

Establecer vinculos efectivos entre el pregrado y la formacion doctoral, con
énfasis en la retencion de talentos provenientes de familias de menores ingresos,
y de las cohortes femeninas presentes en las IES (promocion de equidad social y
de género).

Mejorar los sistemas de seleccidén de postulantes a los programas de Doctorado,
con criterios uniformes (evaluacion de competencias avanzadas, de intereses de
los postulantes, motivacion por la investigaciéon y manejo de, a lo menos, dos
idiomas).

Desarrollar redes de colaboracion académicas nacionales e internacionales, con
fines de intercambio académico, movilizacién de doctorandos y desarrollo de
investigaciones y publicaciones conjuntas.

Establecer convenios con universidades y centros extranjeros de excelencia, con
fines de aseguramiento de las estrategias de internacionalizacion.

Incrementar la insercion internacional de los programas de doctorado a través del
desarrollo de tesis co-tutoriales, obtencién de dobles grados, construccién de
redes, investigacion cooperativa, pasantias y estadias de post-doctorado en los
mejores centros académicos del mundo.

Apoyar la implementacion de colegios doctorales en convenio con universidades
del mayor prestigio internacional.

10.Establecer alianzas estratégicas con la industria y los mercados tecnologicos

para aportar buenas préacticas, desarrollar vinculos que permitan licenciar
tecnologias y transformar en emprendimientos exitosos los resultados de la
investigacion con potencial comercial producida en los programas de doctorado.

11.Valorizar resultados docentes y de investigacion para proyectar sus resultados a

la innovacion social y productiva (spin-offs y gestion de licencias).

12.Aumentar la vinculacion de los programas con la empresa, tanto para aumentar

la empleabilidad de doctores en ese sector como de la 1&D.

Los indicadores de desempefio notables que se vislumbran desde el ambito de la
politica publica son:

1.
2.

Mejoramiento en los niveles de acreditacion de los programas de Doctorado.
Acreditacion internacional de programas por parte de agencias reconocidas por
su solvencia académica.

Aumento del % de académicos jornada completa, con doctorado, en areas
deficitarias y/o estratégicas.

Postulantes nacionales y extranjeros a los programas de doctorado y matricula
efectiva.

Aumento del nimero de mujeres en programas de doctorado de alto nivel
(Ciencias e Ingenieria).

Aumento de las tasas de graduacion y retencion de doctorandos.
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7. Aumento de la demanda y matricula en programas de doctorado innovadores,
con foco en el desarrollo de areas estratégicas.

8. Aumento de convenios activos con universidades internacionales de reconocido
prestigio, con fines de movilidad, intercambio académico, investigacion, doble
graduacién, otros.

9. Mejoramiento en los niveles de competencias linguisticas de los doctorandos
(manejo de 22 y 32 lengua).

10.Mejoramiento de las formas de gestion de la innovacion cientifica y tecnologica.

11.Aumento del numero de dobles grados de doctor obtenidos en convenio con
universidades extranjeras de destacada calidad y prestigio.

12.Aumento del N° montos e impacto de proyectos de investigacion con
financiamiento nacional, externo a la IES (Fondecyt y otros).

13.Aumento del N° montos e impacto de proyectos de investigacion con
financiamiento internacional y desarrollados con académicos e instituciones
extranjeras.

14.Aumento del N° e impacto de publicaciones indexadas de académicos y
estudiantes de doctorado y, en particular, de aquellas producidas en forma
conjunta con instituciones e investigadores extranjeros.

15.Mejoramiento de la calidad de las publicaciones de profesores y doctorandos, en
términos de citaciones e impacto.

16.Aumento de la movilidad de doctores y doctorandos en el nivel nacional e
internacional.

17.Aumento de la participacion de académicos y doctorandos en redes y colegios
doctorales, convenidas en forma bilateral o multinacional.

18.Aumento del N° de convenios activos con el sector productivo con fines de
trabajo conjunto en 1&D y de colocacion de doctores en el sector.

19.Aumento del N° de proyectos de investigacion, e innovacion, en conjunto con el
sector productivo.

20.Aumento de la valorizacibn de resultados de investigacion, medido por
generacion de spin-offs y gestion de licencias.

21.Aumento del nimero de graduados en programas nacionales que realicen
estadias de post-doctorado en el extranjero.

Las instituciones deberan incluir en sus propuestas los planteamientos necesarios que
permitan abordar los siguientes temas relevantes:

1. Efectividad: exponer los planes y actuaciones para asegurar la efectividad de
los programas de Doctorado cuyo mejoramiento se propone, tanto en lo que
respecta a su calidad formativa como al nUmero de estudiantes nacionales y
extranjeros y su progresion en el proceso de formacion.

2. Alineamiento y armonizacion de experiencias prev  ias con la propuesta
nueva (cuando corresponda) : dar cuenta explicita de la forma en que los
avances previos realizados en el ambito del mejoramiento de los Doctorados - a
través de proyectos anteriores, con o sin financiamiento MECESUP - convergen
y/o se potencian con la nueva propuesta.
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Utilizacion de diagnosticos existentes: identificar los diagnosticos existentes
tanto en la propia institucion como entre otros actores del sistema de educacion
superior sobre la formacion de doctores, y describir como y de qué manera la
IES se hace cargo de estos en su propuesta.

Analisis de la propia experiencia de la IES en la formacion de postgrado,
exponiendo las buenas practicas y la forma como estas se proyectan en la
propuesta. El propésito del analisis es asegurar que la institucion dé cuenta que
posee un mecanismo sistematico y permanente para aprender y realizar un
mejoramiento continuo a partir de su propio desempenio.

Utilizacion de experiencias y practicas formativ.  as valiosas de otros actores
en el extranjero: analizar y discutir casos relevantes y pertinentes, sefialando de
manera fundamentada cuéles se utilizaran en la propuesta. El propoésito del
analisis es asegurar que las instituciones utilicen mecanismos permanentes para
aprender de la experiencia y practicas de la formacion de doctores en un nivel
global.

Atraccion y retencion de talentos:  exponer los criterios que utilizara para atraer
y retener los talentos de los estudiantes que son parte de la propuesta. Entre
tales criterios deberd incluirse la presencia de competencias avanzadas de
investigacion y de manejo de 22 y 32 lengua.

Indicadores relevantes: exponer los indicadores de resultados destacados, los
indicadores de procesos Yy los indicadores de impacto asociados al CD.

Retroalimentacion: exponer los medios para retroalimentar los procesos de
formacion, desde el seguimiento de los graduados del programa, hasta la
medicion de impacto de su insercién laboral en el &mbito académico o
productivo.

Vinculacion con el medio: plantear cdmo la institucion se vinculard con las
organizaciones y empresas, los empleadores y otros actores relevantes para
detectar las necesidades objetivas para la formacion de doctores y para verificar
los efectos de la formacién que provee.
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CONVENIOS DE DESEMPENO 2011-2014

CONVOCATORIA A CONVENIOS DE DESEMPERNO
CALIDAD DEL APRENDIZAJE Y GESTION (FIAC2)

Ser un buen profesor es saber, al menos en parte, que siempre hay algo nuevo para aprender, no tanto en cuanto a

técnicas docentes, sino que respecto a estos estudiantes en este momento particular y respecto a sus aspiraciones

personales, confusiones, conceptos erroneos e ignorancia. Para aprender de los mejores profesores debemos

reconocer que podemos aprender y que atin tendremos fracasos. No podremos llegar a todos los estudiantes de igual
manera, sin embargo hay algo para aprender de cada uno de ellos y del aprendizaje humano en general.

... En resumen, debemos batallar con el significado del aprendizaje en nuestras disciplinas y como mejor cultivarla );
reconocerla

Los Convenios de Desempefio (CD) en Apoyo a la Calidad del Aprendizaje y la Gestidon
(FIAC2) son un instrumento de adjudicacion competitiva de recursos con elementos de
negociacion que busca incentivar actividades de fomento a la calidad e innovacién
académica en IES elegibles con caracteristicas de coherencia, capacidad de respuesta,
equidad y calidad. Su disefio sera flexible y permitirA concretar planes de mejoramiento
en éareas y lineas de accion prioritarias en cada convocatoria de concurso. Las
propuestas institucionales deberan ser coherentes con la planificacion estratégica
institucional y disefiarse por gestion de resultados, con indicadores “destacados” que
aseguren el logro de las metas y cambios comprometidos.
En la dltima década, los proyectos del Fondo de Innovacion Académica (FIAC)
MECESUP han impactado significativamente en las instituciones de educacion superior
chilenas, en las areas de:
* Nivelacion de competencias de estudiantes desfavorecidos académicamente, para
brindar un apoyo integral que disminuya la desercion y fomente una exitosa
graduacion e insercion laboral pertinente.

* Renovacioén curricular e innovacion para el aprendizaje, con el fin de entregar una
formacion pertinente y de mayor calidad que promueva una formacion centrada en
el estudiante con perfiles de egreso claramente establecidos.

» Unidades o Centros de Mejoramiento Docente, para lograr mejores resultados de
aprendizaje de los estudiantes a través de la vinculacion formal a las Vicerrectorias
Académicas, cumpliendo propdsitos de estudio, integracion de innovaciones
tecnoldgicas y capacitacion de profesores y estudiantes para el aprendizaje.

e Apoyo a programas de doctorado nacionales, para promover el disefio,
implementacién, fortalecimiento e internacionalizacion en areas estratégicas
institucionales y nacionales a través de la consolidacion de su personal académico,
el apoyo de becas e infraestructura docente y cientifica, para lograr un mayor
tamano, graduacion, produccion cientifica e impacto.

* Movilidad académica internacional en el pregrado con instituciones formadoras de
ingenieria y agropecuarias francesas, para dar oportunidades de aprendizaje
estudiantil de alto nivel y mejoramiento de los programas nacionales.

5
Ken Bain, What the Best College Teachers Do, 2004
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» Gestibn, para apoyar la gestion estratégica, el analisis institucional y ajustar
practicas y procesos que permitan mejorar la eficiencia y efectividad institucional en
el uso de sus recursos.

Los avances anteriormente descritos son muy importantes, pero requieren continuidad y
sustentabilidad en el tiempo para lograr replicacion a nivel institucional y de sistema, lo
que implica impulsar innovaciones crecientemente orientadas a resultados destacados
medibles que produzcan el cambio e impacto deseados.

Por lo anterior, el FIAC2 apoyara y potenciara la Calidad del Aprendizaje y la Gestion, la
innovacion académica y las lineas estratégicas de CDs en Formacion de Profesores,
Armonizacion Curricular, Internacionalizacion de Doctorados y Formacion Técnico-
Profesional 2011-2014 para la gestibn de cambios institucionales sustanciales
(focalizados y amplios), impulsando acciones de innovacion mas acotadas y de menor
tamafio que permitan acciones de inicio al cambio, la realizacion de pilotos, la
implementacion local y el potenciamiento de liderazgos disponibles en diferentes
niveles de las IES para promover mejoramientos y cambios alineados con las politicas
de desarrollo institucional.

Para gestionar estos CDs, se ajustara el disefio del actual Fondo de Innovacion
Académica (FIAC) para que, manteniendo su caracter competitivo, permita introducir
instancias de negociacion entre el MINEDUC vy las IES que intensifiquen la focalizacion
de objetivos, la obtencion de metas, resultados e indicadores destacados y que se
convengan compromisos de desempefio mas precisos y de mayor impacto institucional,
privilegiando el monitoreo y evaluacion de desempefios por sobre el de procesos.

Los nudos criticos que los CDs en Calidad del Aprendizaje y la Gestion debieran
orientar y resolver, segun las realidades y necesidades de las IES, son:

Mejorar aprendizajes de los estudiantes

* Integrar de manera efectiva la formacién escolar de educaciéon media con la
formacion universitaria a través de programas de induccion de estudiantes de primer
afo y nivelacion de competencias basicas.

« Aumentar el nivel de exigencia académica de los planes y programas de estudio
para lograr resultados de aprendizaje efectivos susceptibles de ser verificados a
través de estandares.

» Facilitar a los estudiantes la exposicién a experiencias significativas de aprendizaje
en cursos de alta complejidad y que requieran mejoras en el rendimiento, utilizando
distintos ambientes o entornos (presencial, virtual, mixtos), estrategias virtuosas de
aprendizaje activo y TICs; con evaluacion de impacto seguido a traves de practicas
de evaluacion y comparacion con logros de cursos anteriores.

» Desarrollar practicas tempranas con aprendizajes esperados, claramente definidos,
de manera de familiarizar al estudiante con ambientes laborales reales que
garanticen su retroalimentacion como profesional en formacion.

» Definir nuevas politicas institucionales e implementar estrategias de apoyo y/o formacion de
los académicos, lideradas por unidades de mejoramiento docente y/o equipos de unidades
académicas, con el fin de relevar la docencia y potenciar el aprendizaje.
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e Implementar planes de mejoramiento continuo de la docencia académica con
reconocimiento institucional, orientadas a mejorar los resultados de aprendizaje en el aula.

» Asegurar que las Unidades de Docencia y Aprendizaje que se estan implementando en
diversas IES completen su ciclo de puesta en marcha, y apoyen efectivamente la
capacitacion docente y la armonizacién curricular.

« Implementar innovaciones metodoldgicas y tecnolégicas en el aula, y en otros contextos
formativos, tomando como base estudios e investigaciones de procesos de aprendizaje.

» Desarrollar practicas y modalidades de evaluacién orientadas a mejorar los aprendizajes.

* Implementar uno o mas planes de estudios centrados en el estudiante, previamente
disefiados y aprobados institucionalmente.

» Redisefiar e implementar programas de estudio en conjunto y coordinados a nivel de unidad
académica y la Vicerrectoria Académica.

» [Favorecer el trabajo académico asociado o en redes nacionales en casos claros de
acuerdos y definiciones inter-institucionales para lograr movilidad estudiantil con
aprendizajes acreditados con SCT-Chile.

* Impulsar la implementacién de SCT-Chile en todos los ambitos del disefio curricular y de la
docencia y el aprendizaje.

Avanzar en la internacionalizacion de los programas de estudio para mejorar su calidad

» Desarrollar vinculos académicos con IES en el extranjero, en modalidad de gastos
compartidos, en areas y programas afines que permitan la movilidad estudiantil en ambos
sentidos (movilidad semestral, co-tutela de tesis, tesis en el extranjero), junto a la
implementacion de innovaciones en los programas chilenos, con plena acreditacién de
aprendizajes (SCT-Chile).

» Desarrollar vinculos académicos con IES extranjeras, de reconocida calidad, que permitan
la movilidad académica en ambos sentidos, en modalidad de gastos compartidos, en areas
y programas afines que permitan el desarrollo conjunto de actividades de docencia y la
consolidacién de redes académicas perdurables.

« Transitar hacia mayores niveles de calidad con la acreditacion internacional de las carreras
y programas de pregrado y el convenio de programas de doble titulaciéon con IES de
reconocido prestigio del extranjero.

Consolidar programas de doctorado para aumentar las capacidades de I&D institucionales y
fortalecer la produccion cientifica nacional

» Mejorar y consolidar nacional e internacionalmente programas especificos de doctorado
ofrecidos por las IES, orientandolos hacia una mayor sintonia con las demandas del entorno
local, regional y nacional.

* Aumentar la matricula a los programas de doctorado, cautelando el mejoramiento de
los sistemas de seleccion de postulantes.

e« Aumentar el nimero de doctores graduados de alta productividad, formados a nivel
nacional, y mejorar la calidad de los programas en areas de interés estratégico,
orientdndolos hacia su internacionalizacion y el fomento de 1+D+l.
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Mejorar y ampliar la insercion laboral de doctores, mediante vinculos con diversos tipos de
empresas, instituciones educativas, agencias de gobierno y organismos internacionales,
entre otros.

Mejorar indices de productividad cientifica de académicos y estudiantes de
doctorado (investigacion con pares externos y fuentes de financiamiento ajeno a la
IES y difusion de resultados en medios indexados nacionales e internacionales).

Optimizar la gestion

Instalar y/o fortalecer procesos de toma de decisiones en torno a la planificacion de largo
plazo y estratégica, gestién académica y procesos de auto-regulacion y acreditacion, con el
uso de informacion e indicadores provenientes de las Unidades de Analisis Institucional y
del SIES.

Asegurar que las Unidades de Analisis Institucional que se estan implementando en
diversas IES completen su ciclo de puesta en marcha, entren plenamente en
funcionamiento, apoyen efectivamente la toma de decisiones basadas en evidencia, sirvan
de respaldo para la auto-regulacién y aseguramiento de calidad institucional y de
programas, aporten decididamente al SIES y permitan la evaluacién comparativa (“bench-
marking”).

Abordar las debilidades detectadas en los procesos de auto-evaluacion y acreditacion
emprendidos, ajustando la calidad institucional y/o de programas a niveles superiores de
desempefio.

Implementar mecanismos que aseguren la empleabilidad pertinente y el seguimiento de
graduados en su insercion y progresion laboral.

Realizar analisis estratégico institucional, como base para gestionar cambios internos
significativos.

Apoyar la continuidad de acciones emprendidas en el marco de los CDs piloto ya
implementados.

Los indicadores de desempefio destacados que se vislumbran desde el ambito de la
politica publica son:

1.
2.
3.

© ®

Mejorar la retencién estudiantil en los primeros afios

Aumentar la tasa y disminuir el tiempo de titulacion

Incrementar la movilidad de estudiantes a nivel internacional, avanzando hacia la doble
titulacion, los aprendizajes inter-institucionales y la obtencién de postgrados

Mejorar los niveles de acreditacion y su cobertura

Mejorar las tasas de empleabilidad pertinente

Incrementar la graduacion de doctores, su internacionalizaciéon y proyeccion hacia la
innovacién social y productiva

Incrementar la productividad de los académicos, tanto desde el punto de vista de la
obtencion efectiva de aprendizaje en los estudiantes, como de la gestion de conocimiento
de calidad e impacto.

Incrementar la cobertura de acreditacion internacional de programas de pregrado
Aumentar los de puntajes en pruebas estandarizadas de cierre de procesos de
formacion profesional inicial
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Los Convenios de Desempefio de Calidad del Aprendizaje y la Gestion que seran
apoyados por el FIAC2 deberdan comprometer metas, hitos e indicadores de resultados
destacados, los cuales deben ser coherentes con los objetivos planteados y acotados al
area de intervencion (local o institucional). Los indicadores deberan ser medibles
efectivamente e incluir valores bases y de llegada que permitan su monitoreo y
evaluacion continua y el cumplimiento de los compromisos institucionales contraidos.
Las IES deberan incluir en sus propuestas los planteamientos necesarios que permitan
abordar los siguientes temas relevantes:

1. Efectividad: exponer los planes y actuaciones para asegurar la efectividad de la
formacion profesional en las carreras, tanto en lo que respecta a su calidad
formativa como al nimero de estudiantes atendidos y su progresiéon en el proceso
de formacion.

2. Alineamiento de experiencias previas con la prop  uesta de CD en Calidad del
Aprendizaje y Gestion : dar cuenta explicita de la forma en que los avances previos
realizados —a través del trabajo en proyectos anteriores con o sin financiamiento
MECESUP- convergen y/o se potencien con la nueva propuesta.

3. Utilizacion de diagnosticos existentes: identificar los diagnésticos existentes,
disponibles tanto en la propia institucion como provenientes de otros actores del
sistema de educacion superior chileno e internacional, y describir como y de qué
manera la IES se hace cargo de estos en su propuesta.

4. Andlisis de la propia experiencia  de la IES con exposicion de las buenas practicas
y la forma como estas se proyectan en la propuesta. El proposito de este analisis es
asegurar que la institucion dé cuenta que posee un mecanismo sistematico y
permanente para aprender y realizar un mejoramiento continuo a partir de su propia
practica.

5. Utilizacion de experiencias y practicas formativ.  as valiosas de otros actores
(realizadas tanto en Chile como en el extranjero): analizar y discutir casos
relevantes y pertinentes, sefialando de manera fundamentada cuales se utilizaran
en su propuesta. El propésito de este analisis es asegurar que las instituciones
utilicen mecanismos sistematicos y permanentes para aprender de experiencias a
nivel global.

6. Atraccion y retencion de talentos:  exponer los criterios que utilizara para atraer y
retener los talentos de los estudiantes que son parte de la propuesta.

7. Utilizacion de estdndares: exponer en la propuesta como utilizard estandares de
formacion. Esto debera ser considerado tanto para la situacion de egreso de los
estudiantes (pruebas estandarizadas de cierre) como para la verificacion del logro
de aprendizajes y demostracion de competencias durante el proceso de formacion.

8. Indicadores relevantes: exponer los indicadores de resultados destacados y de
impacto asociados al CD.

9. Vinculacion al medio: plantear como la institucion se vinculard con actores
relevantes del entorno.

39
Convenios de Desempefio 2011-2014



